Fibabanka

FIBABANKA ANONIM SiRKETI
INTERNET SITESi ZIYARETCILERINE YONELiK AYDINLATMA METNI

Veri sorumlusu sifatini haiz Fibabanka Anonim Sirketi (“Banka” veya “Fibabanka”) olarak, musteri
statlisiine veya organik baglantiya bakilmaksizin internet sitesi ziyaretcilerimize (“Kullanici(lar)”
veya “siz”) ait kisisel verilerin, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) ve ikincil
dizenlemelerine (birlikte “KVK mevzuati”) uygun olarak islenmesi ve korunmasi icin azami
hassasiyeti gostermekteyiz.

isbu Aydinlatma Metni ile KVKK’nin 10. maddesi ve Aydinlatma Yikimlilugiinin Yerine
Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig uyarinca, Fibabanka olarak siz internet
sitesi ziyaretcilerine yonelik olarak gerceklestirdigimiz kisisel veri isleme faaliyetleri hakkinda
sizleri en seffaf sekilde bilgilendirmek isteriz.

Cerezler vasitasiyla islenen kisisel verilerinize iliskin daha fazla bilgiye sahip olmak icin Cerez
Bilgilendirme Metni’mizi inceleyebilirsiniz.

1. islenen Kisisel Verileriniz, Toplanma Yontemleri, islenme Amaglari ve Hukuka Uygunluk
Sebepleri

Asagidaki Tablo-1'de belirtilen kisisel verileriniz (“kisisel verileriniz”) Sirketimiz tarafindan, cerez
yonetimi, potansiyel misteri profilleme ve Griin basvuru siirecleri dogrultusunda; elektronik, s6zli
veya yazili olarak fiziki veya elektronik ortamlarda asagidaki Tablo-1'deki amaclarla baglantili, sinirli
ve Ol¢lill bir sekilde ve KVKK'nin ilkeleri dogrultusunda KVK mevzuatina uygun olarak otomatik ve
otomatik olmayan yollarla elde edilmekte ve islenmektedir.

isbu Aydinlatma Metni, islenen kisisel verilerinize yonelik olarak kanunda &ngériilen hukuki
sebepleri icerecek sekilde hazirlanmistir.

Bankamizca islenecek kisisel verileriniz asagidaki gibidir.

Tablo-1

islenme Amaglar Kisisel Veri Hukuka Uygunluk Sebepleri

* Kimlik bilgisi (isim, soy isim,
TCKN, dogum tarihi)

o iletisim bilgileri (adres,
ikametgah bilgisi, e-posta
adres, telefon numarasi)

Bir s6zlesmenin kurulmasi
veya ifaslyla dogrudan

Uriinlere iliskin basvurularin dogruya ilgili olmasi kaydiyla,

alinmasi . o sozlesmenin taraflarina ait
* Musteri islem bilgisi . S .
(kredinin kullanilacag sub kisisel verilerin islenmesinin
redinin kullanilacagi sube .
e 81 3UDe, gerekli olmasi (md.5/2(c))
basvuru tipi, dogrulama
bilgisi)
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5651 sayili internet
Ortaminda Yapilan Yayinlarin
Dizenlenmesi ve Bu
Yayinlar Yoluyla islenen
Suglarla Miicadele Edilmesi
Hakkinda Kanun ve ikincil
diizenlemelerinden dogan
yukimluluklerimizi yerine
getirmek

« islem giivenligi kayitlari (IP
Adresleri, Tarayici ve Cihaz
Bilgisi, internet sitesi giris/
¢ikis kayitlari, internet log
bilgisi, benzersiz tanimlayici
bilgisi, benzersiz aygit
simgesi, internet sayfasi
gorintilemelerine iligkin
istatistikler, gelen giden
trafik bilgileri, cevrimigi
belirleyiciler)

Kanunlarda acikca
ongorilmesi (md.5/2 (a));
Veri sorumlusunun hukuki
yakimlGlagind yerine
getirebilmesi icin zorunlu
olmasi (md.5/2(c))

Talep ve sikayet yonetimi

* Kimlik bilgisi (isim, soy isim,
TCKN, dogum tarihi)

o iletisim bilgileri (adres,
ikametgah bilgisi, e-posta
adres, telefon numarasi)

» Musteri islem bilgisi (tercih
edilen iletisim yontemi)

* Diger (talep veya sikayet
konusu)

Bir s6zlesmenin kurulmasi
veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin
gerekli olmasi (md.5/2(c));
ilgili kisinin temel hak

ve Ozgurliklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru
menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi
(md. 5/2(f))

internet sitemizde sorunsuz
bir sekilde gezinmenin
saglanmasi ve kullanici
deneyiminin gelistirilmesi

* Diger (Cerezler ve benzeri
diger izleme teknolojileri)

Kesinlikle zorunlu gerezler:
Bir s6zlesmenin kurulmasi
veya ifasilyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin
gerekli olmasi (md.5/2(c));
ilgili kisinin temel hak

ve Ozgurliklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru
menfaatleriigin veri
islenmesinin zorunlu olmasi
(md. 5/2(f))

islevsellik ve Tercih Cerezleri:
Acik riza (md. 5/1)

Performans ve Analitik
Cerezleri: Agik riza (md. 5/1)
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Bir s6zlesmenin kurulmasi
veya ifaslyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin

* Kimlik bilgisi (isim, soy gerekli olmasi (md.5/2(c));

isim, TCKN, yabanci kimlik Bir hakkin tesisi, kullaniimasi
Misteri ihbar formlarinin nL_Jmér'asu l.Jy.rUk? veya kor.unma5| icin veri
takibi * lletisim bilgileri (telefon islemenin zorunlu olmasi

numarasi) (md. 5/2(e));

« Diger (ihbar bildirim ilgili kisinin temel hak

konusu) ve Ozgurliklerine zarar

vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru
menfaatleriigin veri
islenmesinin zorunlu olmasi
(md. 5/2(f))

2. Kisisel Verilerinizin Ugiincii Kisilerle Paylagiimasi

2.1 Yurt i¢i Aktarim

Yukarida anilan kisisel verilerinizin asagida anilan amaglar ve hukuka uygunluk sebepleri uyarinca
aktarilmaktadir.

Tablo-2
Aktarim Amaci Hukuka Uygunluk Sebebi Alici Grubu
Veri sorumlusunun hukuki
Yetkili Kisi, Kurum ve yukimluluglini yerine Yetkili kamu kurum ve
Kuruluslara Bilgi Verilmesi getirebilmesi icin zorunlu olmasi | kuruluslari

(md.5/2(¢))

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya
ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi
(md.5/2(c)); ilgili kisinin temel hak
ve 6zgulrliklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri icin veri islenmesinin
zorunlu olmasi (md. 5/2(f))

Talep ve sikayet yonetimi Tedarikgiler

Fibabanka, kisisel verilerinizi yukaridaki amaglar haricinde, agik nzaniz alinmaksizin Gglncd kisilere
aktarmayacagini taahhit eder.
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2.2 Yurt Disi Aktarim
Sirketimiz, internet sitesi araciligi ile topladigi kisisel verilerinizi yurtdisinda mukim Gginci kisilere
aktarmamaktadir.

3. Kisisel Verilerinizin Korunmasi, Muhafazasi ve imhasi

Sirketimiz, kisisel veri glvenligi ve mahremiyetinin korunmasi konusunda oldukca yliksek bir
farkindaliga sahiptir. Bu dogrultuda kisisel verileriniz, Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin islenme
amacinin gerektirdigi stire boyunca islenir ve her hallikarda yasal slirenin sonuna kadar muhafaza
edilir. Saklama siiresinin sona ermesinin ardindan kisisel verileriniz Sirketimizin Kisisel Verilerin
Korunmasi ve Gizliligi Politikasi, Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Korunmasi ve Gizliligi Politikasi ile
Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi dogrultusunda KVK mevzuatina uygun olarak elektronik ve
fiziki ortamlardan silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Kisisel verilerinize, yetkisiz kisiler tarafindan erisilmesini, kisisel verilerinizin hatali islenmesini, ifsa
edilmesini, hukuka uygun olmayan sebeplerle degistirilmesini/silinmesini dnlemek, korunmasini
ve glvenligini saglamak amaciyla Sirketimiz KVK mevzuati uyarinca gerekli tim teknik ve idari
tedbirleri alir.

Sirketimiz fiziki arsivine ve/veya sunucularina ve/veya diger sistemlerine yapilan saldirilar
sonucunda kisisel verilerinizin zarar gérmesi ve/veya Ulgclncu kisiler tarafindan ele gegirilmesi/
ifsasi durumunda, Sirketimiz sizleri ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nu derhal bilgilendirir.

4. Bilgi Edinme Hakkiniz

KVKK’'nin 11. maddesi kapsaminda, Sirketimize basvurarak kisisel verilerinizin; (a) islenip
islenmedigini 6grenme; (b) islenmisse buna iliskin bilgi talep etme; (c) islenme amacini ve
amacina uygun kullanihp kullanilmadigini 6grenme; (¢) yurt icinde veya yurt disinda aktarildigi
3. kisileri bilme; (d) eksik veya yanlis islenmisse dizeltiimesini isteme; (e) 6698 sayili Kanun’un
7. maddesinde 6ngoriilen sartlar cercevesinde silinmesini veya yok edilmesini isteme; (f) (d) ve
(e) maddeleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildig Gglnci kisilere bildirilmesini
isteme; (g) miinhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhe bir sonucun ortaya
ctkmasina itiraz etme ve (g) kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.

5. Talepleriniz
isbu Aydinlatma Metni kapsaminda kisisel verilerinizin islenmesine iliskin herhangi bir sorunuz ya
da talebinizin olmasi halinde Kayitl E-Posta Sistemi yollarindan biriyle Sirketimize basvurabilirsiniz.

Sirketimiz, KVKK’nin 13. maddesine uygun olarak, basvuru taleplerini, talebin niteligine gore ve
en gec 30 (otuz) giin icinde sonuglandiracaktir. islemin maliyet gerektirmesi halinde, KVK Kurulu
tarafindan belirlenen tarife uygulanacaktir. Talebinizin reddedilmesi halinde, ret nedeni/nedenleri
cevabi yazimizda belirtilecektir.

Sirketimiz tarafindan islenen kisisel verilerinizin glincel olmadigini, eksik veya hatali oldugunu
dustnlyorsaniz ilgili kisisel verinize/verilerinize iliskin degisiklik bildirimleriniz icin lutfen derhal
fibabanka.kisiselveri@hs03.kep.tr adresinden Sirketimiz ile irtibata geginiz.
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isbu Aydinlatma Metni, degisen sartlara ve yasal diizenlemelere uyum saglamak amaciyla
guincellenebilecektir. Glincellemeleri https://www.fibabanka.com.tr/ adresinden takip edebilirsiniz.

VERi SORUMLUSU
FIBABANKA ANONiIM SiRKETI

MERSIS Numarasi: Adres: E-posta:
fibabanka.kisiselveri@hs03.kep.tr
0209000780814852 Esentepe Mahallesi, Bliylikdere
Caddesi No:129 Sisli istanbul/
Turkiye
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