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Fibabanka ‘Goriintiili Bankacilik’ Hizmeti ile Evrak ve Kurye
Trafigine Son!

Fibabanka, evrak ve kurye trafigine son vererek, uzaktan miisteri olma imkdni
saglayan ‘Goriintiilii Bankacilik’ hizmetini hayata gegirdi. Fibabanka miisterisi
olmak ve hesap actirmak isteyenler, bankanin mobil bankacilik
uygulamasindangdriintiilii goriisme yaparak bulunduklari yerden, hizli ve kolayca
miisteri olabiliyorlar.

Musterilerinin ihtiyac duyduklari her an ve her yerde yaninda olan Fibabanka, dijitallesme vizyonu ve
‘bankayr miisterilerin ayagina gétiirme’ anlayisi ile yeni Grlin ve hizmetleri hayata gegirmeye devam
ediyor. Fibabanka simdi de, misteri olmak isteyenlere ‘Gorlintlli Bankacilik’ hizmeti ile bulunduklari
yerden miusteri olma ve tim bankacilik islemlerini uzaktan, hizli ve kolay bir sekilde yapma imkani
sunuyor. Goruntull Bankacilik ile misteri olanlar, Fibabanka’nin sektérde fark yaratan FibaFX ve Kiraz
Hesap Urlinlerinden de aninda yararlanmaya baslayabiliyor. Misteriler, FibaFX Gzerinden doéviz ve
kiymetli maden alim satim islemlerini 5 glin 24 saat ¢ok avantajli kurlarla ve glivenli bir sekilde
gerceklestirebilirken, TL, USD, EUR, GBP, Altin (XAU) ve Giimis (XAG) para birimlerinden agilabilen
Kiraz Hesap ile de birikimlerini gecelik vadeli mevduatta, yilksek faiz oranlariyla giinden giine
degerlendirebilecekler. Ustelik misteriler, Fibabanka Mobil uygulamasi iizerinden havale, EFT ve FAST
islemlerini Gcretsiz ve kolayca yapabilecekler.

Uzaktan, aninda miisteri olarak Fibabanka’nin ayricalikli diinyasi ile tanismak simdi ¢ok
kolay

Miusterilerine her zaman daha iyi bir bankacilik deneyimi yasatarak hayatlarini kolaylastirmayi
hedefleyen Fibabanka’nin ‘Goriintulii Bankacilik’ hizmeti ile aninda musteri olmak ¢ok kolay.
Fibabanka Mobil bankacilik uygulamasi tizerinden ‘Miisteri Olmak istiyorum’ adimini secen miisteri
adaylari, Gorlintlli Bankacilik hizmeti sayesinde hafta ici 09.00-24.00 saatleri arasinda musteri
temsilcisiyle gorlintlili konusarak evrak ve kurye trafigine maruz kalmadan misteri olabiliyor.

“Evrak islerine, Kurye Trafigine Son”

Fibabanka Genel Miidiirii ve Yonetim Kurulu Uyesi Omer Mert, “Miisteri ihtiyag, beklenti ve
ahskanliklarinin artik hizla degistigi, dijitallesmenin esas oldugu teknoloji c¢aginda yasiyoruz.
Teknolojiye dayali esnek, hizh finansal ¢ézimler sunma vizyonuyla yatirimlarimizi strdirirken
miusterilerimizin bankacilik ihtiyaclarini dijitallestirerek benzersiz bir bankacilik deneyimi sunmayi
hedefliyoruz. Bu yatirimlarimizin en 6nemli ¢iktilarindan biri de Fibabanka Mobil bankacilik uygulamasi
Gzerinden devreye aldigimiz ‘Goriintiili Bankacilik’ hizmetimiz” dedi.

“Bir suredir heyecanla bekledigimiz mevzuat degisikligi ile de banka misterisi olma siirecimiz ¢ok daha
kisalmis oldu. ‘Goérintilt Bankacilik’ hizmetimiz sayesinde musteri temsilcimiz ile yapilacak gériantili
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gorlisme ile isteyen herkes, bulundugu yerden misterimiz olurken birgcok bankacilik islemini de hizli ve
kolay bir sekilde yapabilecek. Evrak isleri ve kurye trafigine de artik son vererek siireci ¢cok daha hizli
hale getirdik” degerlendirmesinde bulundu.

Fibabanka

Hakkinda:

Fiba Grubu binyesine 27 Aralik 2010 tarihinde katilan Fibabanka, ‘Anlariz hizla, ¢ozeriz hizla’ yaklasimi ve
misterilerinin ayagina giden banka anlayisiyla hizmet vermektedir. Fibabanka, istanbul, Ankara, izmir ve
Antalya basta olmak tizere Tiirkiye’de Kurumsal, Ticari, KOBI, Bireysel, Tarim ve Ozel Bankacilik alanlarinda
faaliyet gostermektedir. Fibabanka, misterilerinin hayatina deger katarak, dijital teknolojilerine yaptigi
yatirimlarla, miusteri deneyimini mikemmellestirmeye odaklanmaktadir. Hizlh ve kolay bankacilik
¢6ziimlerini Fibabanka Mobil ve internet Bankacihg kanallari, 444 88 88 Telefon Bankaciligi,
fibabanka.com.tr ve subeleri araciligiyla ulastiran Fibabanka, her gecen giin gelistirdigi farkli sektorlerdeki
is ortakliklari ile de birgok noktada finansal ¢6ziimler sunmaktadir.
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