MUSTERI

ADI, SOYADI/UNVANI

SOZLESME TARIHi




Kredi Karti istek Formu
MUSTERI BiLGILERI

T.C. Kimlik No:

Adiniz Soyadiniz:

Ev Adresiniz:

is Adresiniz:

E-posta Adresiniz:

Cep Telefonunuz:

Calisma Sekliniz:
(0 Ev Hanimi I Calismiyor [0 Kamu Personeli [ Ucretli [ Serbest (1 Emekli [J Ogrenci

Mesleginiz:

Calistiginiz Firma Unvani:

Aylik Net Geliriniz:

KART BILGILERI

Kart Tura: [J Gold [] Gold Dijital [ Prestige [ Prestige Dijital
[0 Ucretsiz [ Ucretsiz Dijital

Hesap Ozeti Gonderim Tipi: [J E-posta [ Posta/Ev [ Posta/is

Tercih Ettiginiz Ekstre Kesim Haftasi: [ 1. Hafta []2.Hafta []3.Hafta []4. Hafta

Kart borcunuzun hesabinizdan otomatik 6deme yoluyla son 6deme tarihinde tahsil
edilmesini ister misiniz? L] Evet [l Hayir

Otomatik Odeme Tutariniz: [J Asgari Tutar [ Borcun Tamami

Odemenin Alinacagi Hesap No:

Kartinizin Génderilmesini istediginiz Adres: [JEv [is [ Alternatif Adres

Alternatif Adres:

Kredi Kartinizi internet kullanimina agtirmak ister misiniz? [1Evet [ Hayir

*Kredi Kartinizi Masterpass’e Kaydetmek ister misiniz? []Evet [ Hayir

Kredi Kartiniz i¢in diizenli limit arttirinmi yapilmasini ister misiniz? [ Evet [ Hayir

isbu kredi karti istek formu Muisteri’nin bilgi ve onayina sunulmustur. isbu bilgi formu
Musteri’nin bildirdigi elektronik posta adresine gonderilecektir. Mlsteri herhangi bir tcret
o6demeksizin isbu formun kagit Gizerinde bir 6rnegini Banka’dan talep edebilir.

MUSTERI
Adi Soyad:
Adres:

Tarih:

imza:
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Kredi Kartlan Uyelik S6zlesmesi

Bu Kredi Kartlari Uyelik Soézlesmesi
(bundan  sonra  “Sozlesme”  olarak
anilacaktir.) bir tarafta Esentepe Mah.
Biiylikdere Cad. No:129 34394 Sisli istanbul
adresinde mukim, 0209000780814852
MERSIS no’suna kayitli, telefonu (0212)
381 82 82 ve internet adresi
www.fibabanka.com.tr olan Fibabanka A.S.
(Isbu Sézlesme’de kisaca “BANKA” olarak
anilacaktir) ile diger tarafta kredi karti istek
formunda adi ve adresi yazili Mdugteri
(Bundan sonra Musteri veya Kart Hamili/Ek
Kart Hamil(ler) olarak anilacaktir.) arasinda
KART’In (Banka’ca cikarilacak tim kredi
kartlari) ve EK KARTIn kullaniimasina
iliskin kosullari belirleme amaci tasiyan
belirsiz sureli bir sézlesme olup asagida yer
alan sartlar dahilinde akdedilmistir. Sonraki
donemlerde verilecek olan Kartlar da bu
Sozlesme kapsaminda olup Soézlesme
hilkimlerine tabi olacaktir. isbu Sézlesme
kapsaminda Banka ve Musteri tek “Taraf”,
birlikte “Taraflar” olarak anilacaktir.

MADDE 1

Kartin Verilmesi

isbu Sézlesme’nin taraflarca imzalanmasi
Banka'ya, Kart hesabi agma ve Kart verme
yukimluligu getirmez. Banka, talepte
bulunan veya Banka ile s6zlesme imzalayan
kisilere Kart vermeyi uygun goérdugu
takdirde Kart Hamili adina Kart Hesabi/
Hesaplari agarak Kart(lar)i, (Ek Kart'lar da
dahil) Kart Hamili’ne verir. Banka, kredi karti
talebinin olumsuz olarak sonuglanmasi
halinde Musteri'ye derhal ve Ucretsiz olarak
bilgilendirir. isbu Sézlesme’nin
imzalanmasindan once verilmis Kartlar ile
Ek Kart’lar ve Sozlesme’nin
imzalanmasindan sonra verilecek Kartlar ile
Ek Kart’lar ve bu kartlara baglanan hizmet
kartlari Sézlesme kapsamindadir. Kart
Hamili, Kart Hesap/ Hesaplarina bagli tim
Kart'lar ve Ek Kartlarin, Kart numara ve
sifrelerinin  kullanimindan  dogmus ve
dogacak tum borglardan Ek Kart Hamili ile
birlikte muteselsil sorumludur. Kart Hamili
ve Ek Kart Hamili, sorumluluklarinin, Kart’'in
zilyetliklerine gectigi veya fiziki varligi
bulunmayan Kart numarasinin 6grenildigi

andan itibaren basladigini kabul ve taahhut
ederler. Kart Hamil/Ek Kart Hamili;
Kartlarini ve/ veya Kart numara ve
sifrelerini, uluslararasi kredi karti
kurallarina, bu Soézlesme igerigine ve
Banka'nin belirleyecegdi, Hesap Ozeti veya
diger yontemlerle bildirebilecegi kurallara ve
bu vyolla yapacagr degisikliklere gore
kullanacaklardir. Kart Hamili, kendisinin
ve/veya Ek Kart Hamilinin Harcama
Belgesini ve Nakit Odeme Belgesini
imzalamasi  veya gifresini  kullanmak
suretiyle gerceklestirdigi islemler
sonucunda, Banka’nin bu belgede yazili
tutari, Uye igyerine velveya uye igyerinin
bagli oldugu bankaya veya mali kurulusa
odemeye vyetkili kildigini, belgedeki tutar
kadar Banka’ya borg¢landigini ve bu borcu
ikrar ettigini, Banka’nin nezdindeki Kart
Hamili’'ne ait hesaplarda, tasarruf hakki
bulundugunu ve belgedeki tutarlarin mezkur
hesaplara faiz, KKDF, BSMV vb. ile Banka
tarafindan re’sen borg¢ kaydedilecegini, Kart
ile yapilan harcamalarin karsiliginin, en geg
Hesap Ozeti'nde belirtlen son 6deme
tarihinde, Banka nezdindeki Kart Hesabr'na
yatirmayi, pesinen kabul ve taahht eder.

MADDE 2

Kullanim/Kart Limiti

Banka'nin Kart Hesabi/Hesaplarina, Kart
Hamili/Ek Kart Hamil(ler)i icin musterek ve
tek olmak Uzere tanididi, Kart ve/veya Kart
numarasi, imza ve sifreleri kullanarak
yapilacak harcamalar, nakit ¢gekmeler dahil
asllmamasi gereken kart kullanim siniridir.
Banka'nin kendi kredi politikasi
cercevesinde Musteri igin belirlenen kredi
karti limiti, kredi kartinin tesliminde kart
tutucu ve sonrasinda kredi karti hesap 0Ozeti
ile Musteri’ye bildirilir. Banka, bu limiti tek
tarafli olarak eksiltmeye, kismen veya
tamamen kullanimini durdurmaya yetkilidir.
Yapilan kontrollerde kart cikaran
kuruluslardan temin edilen toplam kredi karti
limitinin kart hamilinin gelirinin 4 (dort) katini
astiginin  tespiti  durumunda limit artigi
yapilmaz. Kullanim/Kart  Limiti, Kart
Hamilinden talep alinmadikca
artirnilmayacak olup, Kart Hamili, kendisine
verilen Ek Kart agisindan kullanim limiti
artinm talebinde bulunmaya Ek Kart
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hamilinin yetkili oldugunu kabul ve beyan
eder.

Kart Limiti; Kart ile yapilacak harcamalar
ve nakit cekim islemleri icin Kart Hamili ve
Ek Kart Hamili igin mUsterek veya munferit
olmak Uzere tanimlanan ve asiimamasi
gereken tutardir. Kart Limiti, Muasteri’nin
basvuru sonrasi yapilacak olan
degerlendirme sonucunda belirlenecek olup
ilk Kart basvuru aninda taninacak Kart
Limiti, Kart'in teslimi aninda Kart'in yer
aldig tutucuda belirtilecektir. Mugteri, Kart
ile harcama ve nakit kullanimi yaptikga bu
tutarlar, Masteri,’ye tanimlanan limitlerden
dusurulir ve limitten kalan kisim ise
“Kullanabilir Limit” olarak isimlendirilir.
Taksitli islemlerde, toplam harcama tutari
Kullanilabilir Limit'ten disurulecektir.

Kart Limiti Arttinnmi; Kart Limiti, Masteri
talep etmedikge arttirllamaz. Kart Hamili/Ek
Kart Hamil(ler)inin Banka tarafindan
belirlenen usul ve yoéntemleri kullanmak
suretiyle yapacag! talebe veya Kart Hamili/
Ek Kart Hamil(ler)'inin bu konuda verecegi
periyodik artinm  talebine istinaden,
Banka'ca arttinlabilir. Limit artisi, artisin
gerceklesecegi tarihten 15 (on bes) gun
oncesinde  vyapilacak  bildirime  Kart
Hamili/Ek Kart Hamilince itiraz edilmemesi
halinde gecerlidir. Kart Hamili/Ek Kart
Hamili; bu musterek ve tek olan kullanim
limitini asmalari halinde Limit Asim igin akdi
faizi 6demeyi kabul ve taahhut ederler.

Kart Limiti’nin Azaltilmasi; Musteri'nin
talebi Uzerine MUsteri tarafindan ya da yasal
duzenlemler kapsaminda, Kart'in guvenligi
veya kotuye kullanimi engellemek vb. gibi
sebeplerle Banka tarafindan Kart Limiti
azaltilabilir, kismen veya tamamen Kart'in
kullanimi  sinirlandirilabilir.  Bu sinirlama
durumunda, Banka mumkun olan en kisa
sure icerisinde Kalici Veri Saklayici veya
hesap 6zeti ile bilgi verecektir. Kart Hamili/
Ek Kart Hamili, bir takvim yili icerisinde
asgari 6deme tutar, toplam 3 (Ug) kez
6denmeyen kredi kartinin nakit kullanima,
ust Uste 3 (Ug) kez 6denmeyen kredi kartinin
nakit kullanim ile mal ve hizmet alimina
kapatilacagini kabul ve beyan eder. So6z
konusu kredi kartlarinin limitleri dénem
borcunun tamaminin 6denmesine kadar

artinlamaz ve bu kartlar nakit kullanima
veya kullanima kapali tutulur.

MADDE 3

Kart’in Gegerlilik Siresi

Kart(lar), Uzerinde yazili olan son kullanma
tarihindeki ayin son gunune kadar gecerli
olup, bu tarihten sonra
kullaniimayacaklardir.  Gegerlilik  suresi
dolan Kart(lar)'in ve/veya Kart numara ve
sifrelerinin kullanilmasindan dogacak her
turld mali, hukuki ve cezai sorumluluk Kart
Hamili/Ek Kart Hamili'ne aittir. Banka, suresi
dolan Kart(lar)'i yenileyip yenilememekte
serbest olup, yenilemedigi takdirde Kart
Hamili/Ek Kart Hamili'ne herhangi bir
ihbarda bulunmak zorunda degildir.

MADDE 4

Temassiz islem Ozelligi

Cep telefonu / sim kart / hafiza karti, aparat
veya kilif icerisinde yer alan 6zel gip ve
anten sayesinde kredi kartt o6zelligi
kazandirilan, POS cihazlarinda ¢ip veya
manyetik  serit okutulmaksizin, POS
cihazina bagli kart okuyucuya yaklastiriimak
suretiyle sifre veya imza kullaniimasina
gerek olmadan hizli bir sekilde iglem
gerceklestiren, ilgili otorite tarafindan
belirlenen tutardan daha ylksek tutarh
islemlerde ise sifre veya imza ile kredi karti
olarak kullanilabilen plastik kart olarak fiziki
varhigi bulunmayan kredi karti 6deme tipidir.

Temassiz oOzellikli kart, standart Kkart
Ozelliginin  yani sira, elektronik islem
terminaline (POS’a) temassiz olarak
okutulmak suretiyle, i¢indeki bilgileri POS’a
transfer  ederek, Banka tarafindan
belirlenecek kurallar c¢ergevesinde sifre
ve/veya imza kullaniimasina  gerek
olmaksizin iglem yapabilme 06zelligi olan
karttir. Bu iglemlerde harcama belgesi
dizenlenmesi, imzalanmasi zorunlu
degildir. Musteri kendisine teslim edilecek
kartin, kart gcesidine bagl olarak ve herhangi
bir talepte bulunmaksizin, temassiz 6zellikli
olabilecegini kabul ve beyan eder.

Muasteri, Banka’'nin  Kredi Karti Limiti
dahilinde Karta temassiz islem limiti
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tanimlayacagini, Banka’nin temassiz islem
limitini arttirma, eksiltme ya da iptal etme
yetkisine sahip oldugunu; temassiz 6zelligi
olan Kart'in kayip veya calintt nedeniyle
elden c¢ikmasi halinde, Kart'a tanimli
temassiz islem yapma limitinin Banka
tarafindan iptal edilmesinin  mUimkin
olmadigini, dolayisiyla bu limitin Gguncu
sahislarca  kullanilabilecegini, bu tar
islemlere iligkin her turli hukuki, mali ve
cezai sorumlulugun kendisine ait oldugunu
kabul ve beyan eder.

MADDE 5

Kart’in Miilkiyeti, Kaybolma ve Calinma
Hali

Kart'in mulkiyeti Banka’'ya ait olup, Kart
Hamili, Banka istediginde, Kartlari (Ek
Kart'lar dahil) derhal Banka’ya iade etmekle
yukimlidir. Banka gerek gordaginde
Kartin/Kartlarin ~ kullanimini  durdurabilir,
kendisi veya otomatik vezne makinalari,
uluslararasi kartl sistem kuruluslari, Uye
isyerleri araciligiyla bunlara el koyabilir. Kart
velveya Kart numarasi ve sifre kullanilarak
yapilan islemlerden dogan tim sorumluluk
Kart Hamili/Ek Kart Hamili’ne ait olup, Kart
Hamili, Kart't ve Kart'in kullaniimasi igin
gerekli sifre bilgilerini guvenli bir sekilde
korumak; bu bilgilerin baskalari tarafindan
kullanilmasina engel olacak onlemleri
almakla yukamltduar. Kart Hamili; bunlarin
kaybolmasi, ¢calinmasi, herhangi bir sekilde
zilyetliginden ¢ikmasi veya iradesi disinda
gerceklesmis herhangi bir islemi 6grenmesi
durumunda bu hususu Banka'ya derhal
bildirmeyi kabul ve taahhit eder. Soz
konusu bildirim, Banka’'nin ¢agri merkezine,
subelerine veya hesap Ozeti araciligi ile
kendisine bildirilen telefon numaralarina
yapilabilecektir. Kart Hamili, Kart'in ve
Kart'in  kullanilmasi igin gerekli sifre
bilgilerinin kaybolmasi veya c¢alinmasi
halinde Banka'ya yapacagi bildirimden
onceki 24 (yirmi dort) saatten o©nce
gerceklestirilen islemlerden sorumlu
oldugunu, bildirimden 6nceki 24 (yirmi dort)
saat iginde gergeklesen hukuka aykiri
kullanimdan dogan zararlardan ise 150,00
(yuz elli) Tark Lirasi (TL) ile sinirli olmak
uzere sorumlu oldugunu ancak hukuka
aykiri  kullaniminin, Kart Hamil’nin agir

ihmaline veya kastina dayanmasi veya
bildirimin 24 (yirmi dort) saat iginde
yapilimamasi hallerinde bu sinirin
uygulanmayacagini kabul ve taahhlt eder.
Kart Hamili, talep etmesi ve ilgili sigorta prim
bedelini 6demesi kosuluyla bildirimden
onceki 24 (yirmi dort) saat icinde
gerceklesen hukuka aykiri kullanimdan
dogan zararla ilgili olarak yasal sorumluluk
tutari olan 150,00 (yuz elli) TL icin Banka’'nin
sigorta yaptirabileceginin bilgisi dahilinde
oldugunu kabul ve beyan eder. Kart Hamili,
bu hususun Hesabr'na bagli Ek Kartlar igin
de gegerli oldugunu kabul ve taahhat eder.
Kart Hamili, kayip/calinti  bildiriminin
Banka'ya ulasmasindan itibaren Kart'la
dcunci Kisilerce gergeklestirilecek
islemlerden (bildirim oncesinde yapilip da
Banka kayitlarina bildirim sonrasinda intikal
eden harcamalar hari¢) sorumlu tutulmaz.
Kayip veya calinti bildirimi yapildiktan
sonra, Kart Hamil/Ek Kart Hamili, Kart’
bulsalar dahi, kullanmadan Banka'ya iade
etmek zorundadirlar.

MADDE 6

Kart’in Kullanimi

Kart; kredi karti kullanim amacina uygun
olarak, uye igyerlerinde, Banka sube ve
otomatik vezne makinelerinde (ATM),
elektronik bankacilik islemlerinde,
Banka’nin  ve/veya uluslararasi  kart
kuruluslarinin  yetki verdigi  birimlerde,
mal/hizmet alimlarinda ve nakit gcekimler igin
kullanilabilir. Ayrica Kart Hamili'nin, yazili
veya sOzlu olarak (internet, cagri merkezleri,
telefon sistemleri vb.) Banka’ya verdigi ve
Banka'ca imkan taninan duizenli édeme,
kredi geri o6demeleri Kart Hesabr’'ndan
yapilabilmesi konusunda Kart Hamili/Ek
Kart Hamili, Banka'y yetkili kilmiglardir. Kart
Hesabi’'ndan yapilan bu odemeler nakit
¢ekme hikumlerine ve Ucrete tabi olacak ve
provizyon alinmak suretiyle Kart Hesabi
Banka’ca re’sen borglandirilacak, provizyon
verilmesi ile Banka’ya karsi bor¢ kesin
olarak dogacak ve anilan tutarlara iligskin
itirazlar Banka'ya kargi ileri
surulemeyecektir.  7/8/1989 tarihli  ve
89/14391 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile
yururlige konulan Turk Parasi Kiymetini
Koruma Hakkinda 32 sayili kararda

Biiyiik Miikellefler V.D. 2090007808  Ticaret Sicil No: 272902  Mersis No: 0209 0007 8081 4852  Referans No: #039M31082023V15



belirtilen DAviz alimlari, kart sahibinin baska
bir kredi kartinin borcunu kapatmasi
amaciyla yaptigi borg transferleri, kisi veya
kurumlara yapilan tim odemeler, talih ve
sans oyunlari, borsa iglemleri/menkul
kiymet alimlar, seyahat cekleri, havale
islemleri nakit kullanim kapsaminda olan
islemler olarak kabul edilecektir. Kart ile
Banka veya karth sistem Kkuruluglarinin
ATM’lerinden  yapilacak nakit ¢ekme
islemleri ya da sadece kart numarasi
ve/veya gifre bilgilerinin kullanimi ile internet
ve her tarlG sesli, géruntili ve/veya data
transferi saglayan sebeke aglarn ile
elektronik ortamlarda yapilacak bankacilik
islemlerinde, aligverislerde ve  Kart
numarasi belirtilerek telefon, faks vb.
aracihgr ile gercgeklestirilecek islemlerde,
Kart Hamili tarafindan iglemi gosteren belge
imzalanmasi mumkin olmadigindan, islem/
bor¢ kesin olarak, siparisin verildigi,
gorusmenin yapildigr ya da sair suretteki
bankacilik/6deme isleminin Banka
kayitlarinda tamamlandigi anda dogacaktir.
Kart Hamili/Ek Kart Hamili, yukarida
belirtilen belge diuzenlenemeyen islemlerin
ancak Banka’nin bilgisayar kayitlari,
bilgisayar c¢iktilari, mikrofilm ve mikrofisleri
ile ispat edilebilecegini, bu kayitlarin kesin
delil teskil edecegini ve bunun bir delil
sozlesmesi  niteliginde  oldugunu ve
baglayici olacagini, ATM’ler araciligi ile Kart
Hesabli’'na nakit yatiriimasi halinde, ATM’ye
beyan edecekleri meblag ile Banka kayitlari
arasinda farklilik bulunmasi durumunda ise
Banka yetkililerince zarf acgilirken tutulacak
tutanak ile saptanacak tutarin esas
olacagini beyan ve kabul ederler. Kart
Hamili, Kart'ini Banka nezdindeki bir veya
birden fazla Hesabina baglatabilir ve Kart'i
ve/veya sifresi ile bu Hesaplarina (ATM’ler,
internet veya alternatif dagitim kanali ile)
ulasarak Banka'ca olanak saglanacak
bankacilik islemlerini yapabilir. Bu durumda
Kart Hamili Ek Kart Hamil(ler)inin de
Kart’lari ile Kart Hamili’'ne ait Kart Hesabi’na
bagli vadesiz hesap bilgilerine ulagarak
islem yapabilecedini ve bundan Banka’'nin
higbir sorumlulugu olmayacagini kabul ve
taahhut eder. Kart, ticari amagl olarak
kullanilamaz, Borg karsiliginda satig belgesi
duzenlenmesi, derhal paraya c¢evrilebilir
alimlarda kullaniimasi, kendi Gye isyerinde

kullaniimasi, hep ayni igyerinde kullaniimasi
ve benzeri iglemler ticari kullanim ve kotu
niyet anlaminda olup, Banka bu durumda
herhangi bir bildirim yapmaksizin Kart
Limit’ni  azaltmaya, kart kullanimini
kapatmaya re’sen yetkilidir. Banka'nin
Kart'a bagli dizenleyecedi promosyonlar,
isbu Sozlesme'nin ayrilmaz pargasi olup,
Kart Hamili/Ek Kart Hamili; bu promosyon
sartlarina uyacaklarini ve kazandiklari 6dul/
promosyonlarin kullanimi igin Kart’larinin
Banka’ya olan borglari veya Sozlesme’ye
aykirt  kullanimi  nedeniyle veya kendi
talepleri Uzerine kullanim disi birakilmamig/
iptal edilmemis olmasi gerektigini, aksi
taktirde odullerin  kullanilmayan  kismi
Uzerinde herhangi bir tasarrufta
bulunamayacagini ve bunlari Banka’nin
gelir kaydedilebilecedini pesinen kabul ve
taahhUt ederler. Kart Hamili ve Ek Kart
Hamili, nakit cekimi veya bu Soézlesme
geregince nakit c¢ekim hukmuinde olan
islemler icin 6dul kazanamayacaklardir.
Hangi tip kullanimlarin o6dul kazandirici
kullanim oldugunu belirleme yetkisinin
Banka'da bulundugunu, Banka’'ca herhangi
bir faiz tahakkuk ettirmeksizin
gerceklestirecekleri taksitli mal ve hizmet
alimlarinda  édulin, her bir d6deme
vadesinde kazanilabilecegini kabul ve
beyan ederler. Kart Hamili/Ek Kart Hamili,
Kartini kullanmak suretiyle elde edecegi
odulleri, Banka tarafindan kendilerine
bildirilen/bildirilecek olan Uye igyerlerinde
kullanabileceklerini, 6dil tutarlarinin Gguncu
sahislara devredemeyeceklerini ve bu
tutarlar karsihginda kendilerine nakit 6deme
yapilmasini ve Kart borglarina mahsup
edilmesini talep edemeyeceklerini,
Banka’nin  uygulamakta oldugu &dul
kazanma esaslarini  degistirebilecegini,
bunlarin kendileri igin kazaniimis hak teskil
etmeyecegini, kazandiklari odulun bir diger
cins odule donuasturilmesi konusunda
Banka’nin yetkili oldugunu simdiden kabul,
beyan ve taahhit ederler. Kart Hamili/Ek
Kart Hamili, Banka'ya verdigi kullanim /
harcama taahhudu gibi taahhutlere aykiri
davranmasi halinde, bu taahhudune
istinaden verilen oduller ile bunlarin cezai
sartlarini Banka’nin, édulun Kart Hamili'ne
verildigi tarih itibariyle Kart Hamili/Ek Kart
Hamili Hesabr’'na bor¢ kaydetmeye yetkili
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oldugunu kabul ve taahhut ederler. Kart
Hamili/Ek Kart Hamili, oddl tutarlarinin
kullanimi neticesinde almisg oldugu mal
ve/veya hizmeti iade ettigi takdirde,
kullanilan 6dul tutari ile ilgili olarak
Banka'dan herhangi bir hak ve alacak
talebinde bulunamayacagini, kendilerine
verilecek oduller nedeni ile dogacak her
turli vergi ve harglarin kendisine ait
oldugunu ve Banka'nin bu tutarlan Kart
Hesabi’'na borg kaydetmeye yetkili oldugunu
kabul ve beyan eder.

MADDE 7

Kart ve Sifre’nin Kullanimindan Dogan
Sorumluluk

Kart Hamili ve Ek Kart Hamilinin
sorumluluklari, Kart'in zilyetliklerine gectigi
veya fiziki varhdr bulunmayan Kart
numarasinin  ogrenildigi andan itibaren
baslar. Kart Hamili/Ek Kart Hamili'nin
sorumlulugu, Kart'in teslim alinmasi ile,
sadece numara ve sifre kullaniminin yeterli
oldugu islemler acisindan ise, henlz Kart
teslim edilmemis olsa dahi Kart numara ve
sifresinin kullaniimasi ile baslar. Ek Kart'in,
Kart Hamili'ne teslimi de Ek Kart Hamili’'ne
teslimi hUkmundedir. Kart, Kart Numarasi ve
sifre(leri)nin, Kart Hamili/Ek Kart Hamili
disindaki kisiler tarafindan kullaniimasi
yasak olup, bunlarin her ne sekil ve surette
olursa olsun bagkalari tarafindan
kullanilmasindan dogacak her turla hukuki,
mali ve cezai sorumluluk Kart Hamili/ Ek
Kart Hamili’'ne aittir. Bu nedenle Kart
Hamili/Ek Kart Hamili; Kart, Kart numarasi
ve sifrenin  UGg¢lncu sahislarin  eline
gegmesini engellemek icin her turlt énlemi
almakla yukimlu olup, gerek gordukleri her

durumda ozel sifrelerini kendi
belirleyecekleri yeni sifrelerle
degistireceklerdir.

Musteri, asagida Dbeliritten amaglarla

(burada sayilanlarla sinirli olmamak Gzere),
yasa digl amaglarla veya yasalara ve
Sozlesme  kurallarina  aykiri  olarak
kullanilmayacagini; aksi takdirde S6zlesme
kurallarina aykiriik teskil edeceginden
Banka’'nin herhangi bir bildirimde
bulunmaksizin Kart'in kullanima

kapatabilecegini kabul, beyan ve taahhut
eder.

Ticari amacl kullanimlar; Doviz, altin ve
kripto varlik iglemlerii; Vadeli mevduat, repo,
hisse senedi vb. finanasal getiri saglamaya
yonelik yatirirmlar, somut ve makul gerekce
olmaksiizin bagka bir banakaya ve araci
kuruma veya yurtdisina transfer islemleri;
makul seviyelerirn Uzerinde nakit ¢ekim
islemleri; borg kargihgi ya da gergek bir mal
veya hizmet alimi olmakisizin yapilan
islemler.

MADDE 8

Mal/Hizmetin Ayipli Olmasi

Kart, belirli bir igyerinde ya da belirli bir
marka mal/ hizmet alimi sartiyla verilmeyip,
uluslararasi kart kuruluglarinin
dizenlemelerine tabi oldugundan Banka,
Kart ile alinacak mal veya hizmetlerin cinsi,
niteligi, icerigi, miktari, bedeli, taksit tutar ve
sayisl, ayipli ¢ikmasi, iptali, iadesi, teslim
alinip alinmamasi ve benzeri konularda
herhangi bir sorumluluk tasimadigi gibi, bu
hususlarda Kart Hamili/Ek Kart Hamili ile
Uye isyeri arasinda dogabilecek ihtilaflardan
higbir sekilde sorumlu degildir. Bu nedenlere
dayali olarak Banka’'ya karsi bu
Sozlesme’den dogan borglarin 6denmesi
aksatilamaz ya da bu hususlar def’i olarak
Banka'ya kargi ileri siUrulemez. Kart ile
alinan mal ve/veya hizmet bedelinin daha
sonra herhangi bir nedenle Kart Hesabr'na
iadesi, s6z konusu mal/ hizmet bedelinin
iade edildigi tarihe kadar Kart Hamili/Ek Kart
Hamili’'nin Banka’'ya karsi anilan iglemden
dogan bor¢ ve yukumlulUklerini ortadan
kaldirmaz.

MADDE 9

Kart Hesabinin Borg¢ ve Alacak Kayitlari

Kart Hamil/Ek Kart Hamili; Kart, Kart
numarasl veya sifre ile gergeklestirilen
mal/hizmet ve nakit ¢ekim islemleri (para
cekme iglemlerinde valor ayni gun, para
yatirma islemlerinde bir sonraki is gunu
olacaktir) tutar kadar Banka'ya
borclanacaklarini ve bu tutarlarin faiz, tcret,
komisyon, KKDF, BSMV, , Kambiyo Gider
Vergisi (KGV), diger vergi ve giderler gibi
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tim fer’ileri ile birlikte Kart Hesabr’'na borg
kaydedilmesini, yapilacak o6demelerin de
ayni hesaba alacak kaydini kabul ve
taahhut ederler.

Kart Hamil/Ek Kart Hamili'nin ilgili
donemdeki toplam Kart borcu, ekstrede
belirtien son oOdeme tarihine kadar
ddenebilecektir. isbu ddemeler, Bankacilik
kanallarindan Ucretsiz yapilabilecegi gibi
tarafimiza ait olmayan kanallar veya bize ait
POS terminalleri aracihgi ile udye is
yerlerinden de yapilabilir;, ancak bu
durumda islem Ucreti dogabilir.

Banka, yurt disinda veya yabanci para
uzerinden gergeklestirilen iglemlerle ilgili
olarak her turld bor¢c kaydini ve islem
tutarinin %5 (ylzde bes)ine kadar olmak
Uzere komisyonu, hesap kayit tarihinde bu
islemler i¢cin Banka’da cari doviz satis kuru
Uzerinden Turk Liras’'na c¢evirmeye ve
kambiyo gider vergisi ile birlikte Kart
Hesabi'na bor¢ kaydetmeye veya yabanci
para uzerinden talebe yetkilidir. Uluslararasi
kart kuruluslarinca, Kart'in kullanimi ile ilgili
olarak Banka'ya bildirilecek masraf, ek
ddeme ve komisyonlar da; vergi, resim, harg
ve fon gibi ferileri ile birlikte Banka
tarafindan yukaridaki ydéntemle TL'ye
cevrilerek Kart Hesabi’'na borg
kaydedebilecek veya yabanci para olarak
talep edilebilecektir. Kart ile yaptigi
harcamalar tutarinin Banka’nin yapacagi
anlagsmalar dogrultusunda her bir Uye
isyerinde veya ayni Uye isyerinde farkl
mallar/hizmetler igin farkh odeme
segeneklerine tabi olabilecegini,
kredilendirilebilecegini, kabul ve beyan
eder.

MADDE 10

Hesap Ozeti Diizenlenmesi

Banka; kendi belirleyecegi periyotlarla Kart
Hesaplar’'nin ilgili doneme ait tim borg ve
alacak kayitlarinin dékimunu igeren ve bir
sonraki doneme ait hesap kesim ve son
ddeme tarihini gosteren Hesap Ozeti'ni
duzenleyerek Kart Hamili’'nin adresine posta
ile gonderir. Kart Hamili/Ek Kart Hamili
Hesap Ozetinin diger kanallar (e-posta,
SMS, Banka’'nin internet Bankaciligi, ATM

vb.) araciligi ile gonderilmesi halinde de bu
bildirimlerin gecgerli olacagini ve bu durumda
Hesap Ozeti’nin kendilerine
gonderilmediginden bahisle borcu
6demekten imtina edemeyeceklerini kabul
ederler. Kart Hamili’'ne yapilacak bildirimler,
Ek Kart Hamili icin de baglayici olarak
hikim ifade eder. Hesap Ozeti
periyotlarindaki degisiklik, Kart Hamili'ne
Hesap Ozeti ile bildirilir. Kart Hamili, Hesap
Ozeti son &6deme tarihine kadar eline
gegmese dahi, Banka'’nin kendisine
sundugu imkanlari (telefon, ATM, internet,
sube vs.) kullanarak borcunu o6grenmek
veya son 6deme tarihine kadar Banka’'nin
elinde olacak sekilde noter araciligi ile veya
yazili olarak Banka’dan talep etmek
zorundadir. Kart Hamili'ne gonderilen bir
dnceki doneme ait Hesap Ozeti’'nde takip
eden dénemin hesap kesim ve son 6édeme
tarihi  bildiriimis  oldugundan, &deme
yapmayan Kart Hamil/Ek Kart Hamili,
temerride dusmediklerini iddia edemez.
Kart Hamili, son ddeme tarihinden itibaren
10 (on) gun icinde noter araciliiyla veya
yazih  olarak Hesap Ozetini talep
etmedigi/itiraz etmedigi takdirde, Hesap
Ozeti alinmis ve igerigi kabul edilmis sayilir.
Kart Hamili/Ek Kart Hamili’nin borca itirazlari
o6deme yukumlulUklerini ortadan kaldirmaz.
Hesap Kart ihtarindan sonra ayni hesaba
yeni gelen borg kayitlari i¢in higbir ihbara
gerek kalmaksizin islem tarihinden itibaren
isbu Sozlesme’de belirtilen gecikme faizi
isletilir.

MADDE 11

Taksitli Islemlere ve Satislara Ozel
Hikim

Kart Hamil’nin kullandigi  Kart’lardan
herhangi birisiyle, taksitli satis yetkisi verilen
Uye Isyerlerinde taksitli aligverigler
gerceklestiriimis ise Kart Hamili, Kart ile
yapllan ve taksiti  (vadeli) satis
islemlerinden dogan taksitlerden, soz
konusu taksitler tamamen &deninceye
kadar, Kart herhangi bir nedenden dolayi
iptal edilmis ve/veya gecerlilik suresi dolmus
olsa dahi sorumludur. Kart Hamili, taksitli
alisveris yaptigi Uye isyerlerinde farkli
aranler igcin  farkh  vade ve fiyat
uygulanabilecegini pesinen kabul ve beyan

Biiyiik Miikellefler V.D. 2090007808  Ticaret Sicil No: 272902  Mersis No: 0209 0007 8081 4852  Referans No: #039M31082023V15



eder. Kart Hamili, Kart'in kullanilabilir nakit
cekim limiti dahilinde Banka'nin hizmet
sundugu kanallar aracihdiyla Banka
tarafindan belirlenen vade (ay) kadar
Taksiti  Nakit Avans Kredisi islemi
gerceklestirebilecektir. Kart Hamili, Kart
Hesabrndan Taksitli Nakit Avans Kredisi
igleminin yapildigi gunden itibaren Taksitli
Nakit Avans Kredisi faiz oraninin gunlik
olarak uygulanacagini kabul ve beyan eder.
6502 nolu Tuketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanun’a gore; Kredi karti sdzlesmeleri, faiz
veya benzeri bir menfaat karsiliginda,
0demenin 3 (Ug¢) aydan daha uzun sure
ertelenmesi veya benzer sekilde taksitle
0deme imkani saglanmasi halinde tuketici
kredisi sbzlesmesi olarak degerlendirilir.
Dolayisiyla, Taksitli Nakit Avans’in vadesi 3
(Gg) aydan buydk olursa Taksitli Nakit
Avans’i; tuketici kredisi niteligine
bartnecektir. Kisaca, Taksitli Nakit Avans’in
vadesi 3 (U¢) aydan buyuk olursa, Taksitli
Nakit Avans bir tlketici kredisi kimligi
kazanir. Taksitli Nakit Avans, tuketici kredisi
niteligine kavusur ise, 6502 sayili Kanun
hakumleri gecerli hale gelir. Taksitli Nakit
Avans’in vadesi 3 (ug) ve 3 (lg¢) aydan az
olursa, Taksitli Nakit Avans bir tuketici
kredisi niteliginde olmayacaktir. Kart Hamili,
farkli vadelerde Uriin Bilgi Formu’nda
belirtilen tutarlardan farkli faiz oraninin
kampanya bazli olarak uygulanabilecegini,
kosullari degistirmeye ve/veya uygulamaya
son vermeye onceden bilgilendirme yaparak
Banka’nin yetkili oldugunu kabul ve beyan
eder. Kart Hamili tarafindan yapilan
harcamada esas tarih, alisverisin yapildigi
ve taksitlere/vadelere bolindigu gunun
tarihi olup isbu tarih, harcamaya konu ilgili
alisverisin  harcama belgesi kopyasinda
kayith olup bu harcama belgesi deme plani
yerine geger. Banka, gegerlilik stresi dolan
ve yenilenmeyen Kart(lar)la ilgili olarak
vadeli borg¢larindan dolayr Kart Hamili'ne
Hesap Ozeti gdndermeye devam eder. Kart
Hamili, isbu vadeli borglarini bu s6zlesmede
dizenlenen  hukumlere gore Hesap
Ozetinde gbsterilen vadelerde 6demek
zorundadir. Herhangi bir sebepten dolayi
Kart Hamili’nin bu taksitleri ve/veya sair Kart
bor¢larini vadesinde 6dememesi halinde,
tum bor¢ herhangi bir ihbara gerek
olmaksizin muaccel olur ve Banka bu

durumda Kart Hamili aleyhine yasal
islemlere baslar ve bor¢ muacceliyet
tarihinden tamamen kapatilincaya kadar
temerrat  faizi  isletilir. ~ Ayni durum,
So6zlesme’nin herhangi bir nedenden dolayi
feshi veya Kart'in iptali durumunda da
gecerlidir.

MADDE 12

Faiz, Ucret ve Veraqiler ile Diger Fer’ileri

Kart Hamili, kredilendirmeyi tercih etmeyip
tim borcu, Hesap Ozeti'nde belirtilen son
O0deme tarihine kadar nakden ve tamamen
o6deyebilir. Kart Hamili, son édeme tarihine
kadar tim borcu 6demeyip, kredilendirmeyi
tercih ettigi takdirde, Hesap Ozeti'nde
belirtilecek Odenmesi Gereken Asgari
Tutari son 6deme tarihine kadar 6demekle
yukamludur. 5464 Sayih Kanun
dizenlemeleri geregince kredi kartlarinda
O0denmesi gereken Asgari Tutar, Bankacilik
Dizenleme ve Denetleme Kurulunca
(“Kurul”)  belirlenecek tutardan asagi
olamayacaktir. Kurul, kredi kartlarinda
Asgari Tutar ddonem borcunun yuzde yirmisi
(%20) ile ylzde kirki (%40) arasinda olacak
sekilde belirler. Kart Hamili/Ek Kart hamili,
Banka’nin bu miktardan az olmamak uzere
asgari 6deme tutarini degigtirebilecegini,
Kanun ile belirlenen oranin azaltilmasi ya da
artinimasi halinde degisen oranin herhangi
bir bildirime gerek olmaksizin dogrudan
uygulanabilecegini kabul ve beyan eder.
Kart Hamil/ Ek Kart Hamili, ddemesi
gereken Asgari Odeme Tutar’ni birbirini
izleyen 2 (ki) doénem dAdememesi
durumunda temerride dusmus olur ve
Banka’nin bu sebeple kalan borcun
tamaminin 6denmesini talep hakki dogar.
Kart Hamili/Ek Kart Hamil’nin 6demesi
gereken Asgari Tutari 6demede temerride
dismus olmasi halinde, Banka muacceliyet
uyarisinda bulunarak bakiye kalan taksitli
islem tutarlari dahil borcun tamaminin 1 (bir)
hafta icerisinde 6denmesini talep edebilir.
Kart Hamili/Ek Kart Hamili, borcunun
tamamini  verilen bu sure igerisinde
O0demedigi taktirde Banka, alacaklarinin
tahsili amaci ile yasal yollara basvu-
rabilecektir. Oran ve miktarlarinda yapilacak
degisiklikler Hesap Ozeti ile bildirilecek olan,
asagidaki faiz ve Ucretler, bunlara
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uygulanacak KKDF, BSMV gibi tim vergi,
fon, harg ve diger fer’ileri ile Kart Hesabr’'na
bor¢ kaydedilecek ve bunlar da Kart
Hamili/Ek Kart Hamili tarafindan
ddenecektir. Kart Hamili/Ek Kart Hamili, faiz
veya benzeri bir menfaat karsiliginda,
6demenin 3 (U¢) aydan daha uzun sire
ertelenmesi veya benzer sekilde taksitle
6deme imkani saglanmasi halinde mevzuat
geredi isbu Sozlesme’'nin tiuketici kredisi
sozlesmesi olarak  degerlendirilecedini
kabul eder. Asagidaki belirtilen Ucret tipleri,
isbu Sdzlesme’nin imza tarihi itibariyle
gegerli ucret tipleri banka tarafindan
belirlenecek olup, Kredi Kartlari Uyelik
Sézlesmesi  Soézlesme  Oncesi  Bilgi
Formu’'nda belirtilmigtir. Musteri'nin
Sozlesme kapsaminda olusan ya da
olusacagi tum alacaklari, haklari ve
hesaplari Mausgteri’'nin borglarina karsilk
rehinlidir. Banka, borglari temin edebilmek
adina Muisteri’ den kefalethame, mevduat
rehni, alacak devri gibi teminatlar talep
edebilir. Alinan sahsi teminatlar her ne isim
altinda olursa olsun adi kefalet huikminde
sayllacaktir. S6zlesme’nin sona ermesi ve
Sozlesme’den kaynaklanan edimlerinin
tamamen sona ermesi halinde tesis edilen
teminatlar Banka tarafindan serbest
birakilir. Musteri, borglarini 6dememesi
vel/veya ge¢ 6demesi durumunda, herhangi
bir ihbarda bulunulmaksizin varliklari ve s6z
konusu teminatlari Gzerinde Banka’nin
hapis, takas ve mahsup hakki oldugunu
kabul, beyan ve taahhut eder.

Nakit Gekme Faizi: Kart Hesabr’ndan nakit
cekildigi gunden itibaren TCMB akdi faiz
orani Uzerinden, c¢ekilen tutara gunluk
olarak (BSMV ve KKDF ilave edilmek
suretiyle) uygulanan faizdir.

Nakit Gekme Ucreti: Nakit gekilen tutar
Uzerinden (BSMV harig) hesaplanir.
Hesaplanacak tutar Banka'ca belirlenen
tutarin altinda ise Hesap Ozeti’nde bildirilen
minimum dcret uygulanir. ATM’ler, Banka
subeleri, diger banka subeleri veya yetkili
Uye isyerlerinden, Telefon
Bankaciligrndan, internet Bankaciligr'ndan
ve Mobil Bankacilik’tan gergeklestirilen nakit
cekim iglemlerinde, her bir iglem bazinda
cekilen tutara uygulanir.

Kredi Akdi Faizi: Kart Hamili tarafindan,
Hesap Ozeti'nde bildirilen Asgari Odeme
Tutari ve Uzerinde o6deme vyapilmasi
halinde; kalan bor¢ tutarina hesap kesim
tarihinden bir sonraki hesap kesim tarihine
kadar gecen sure igin akdi faiz uygulanir.
Asgari tutarin altinda O6deme yapilmasi
durumunda ise asgari tutarin kalan kismina,
hesap kesim tarihinden son édeme tarihine
kadar gecen sure igin akdi faiz, son 6deme
tarihinden bir sonraki hesap kesim tarihine
kadar gecen sure icin gecikme faizi, asgari
tutar disinda kalan hesap bakiyesine ise,
hesap kesim tarihinden bir sonraki hesap
kesim tarihine kadar gegen sure igin akdi
faiz uygulanir. isbu Sézlesme'de atifta
bulunulan akdi ve gecikme faiz oranlari
TCMB tarafindan ilan edilen azami faiz
oranlarinin Ustinde olmamak Uzere Banka
tarafindan uygulanan faiz oranlari Kart
Hamiline Hesap Ozeti araciligi ile
bildirilecektir. Uygulanan faize, bilesik faiz
uygulanmayacaktir. Borg tutarina Banka’ca
daha dusuk oranda kredi faizi
uygulanabilecek  olup, s6z  konusu
odeme/toplam borg oranlari ve bu oranlara
tekabul eden kredi faiz oranlari ile kart
Ucretleri Hesap Ozeti araciigi ile Kart
Hamili’'ne bildirilecektir. Kart Hamili; Kartina
iligkin faiz, komisyon, Ucret, 6dul kazanma
gibi  parametreleri Banka'ca taninan
imkanlar ¢ergevesinde kendisinin belirledigi
ve degistirebildigi kredi kartt programi
uygulamalarinda, TCMB tarafindan ilan
edilen akdi faiz ve gecikme faiz oranlarinin
degismesi halinde, Banka’'ca Kart'a
uygulanan faiz, Ucret, komisyon ve odul
oranini kendisine ihbarda bulunmaksizin
ayni oranda degistirmeye Banka'nin yetkili
oldugunu kabul, beyan ve taahhut eder.
Faiz oraninin artirimasi durumunda, bu
degisiklik icin hukim ifade edebilmesi igin
30 (otuz) gun oOnceden kart hamiline
bildirilmesi  zorunludur.  Kart  Hamili
bildirimden en ge¢ 60 (altmig) gin iginde

tum borcunu o&deyip kredi kartini iptal
ederse, faiz artigsindan etkilenmez.
Banka, isbu sb6zlesmeye bagh olarak

musgterilerden alinabilecek Ucret, komisyon,
masraf ve vergilerin neler olacagina dair
aciklamalari ve bunlarin tutarlarini, igbu
sdzlesmede vel/veya ekinde agiklamis olup
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bu belirtilenler disinda Musteri’den herhangi
bir isim altinda 6deme talep etmeyecek olup
hesabindan kesinti yapilmayacaktir.

Limit Asim Faizi: Kullanim limitinin, tahsis
edilen limitin %20 (yuzde yirmi)'sini
gegmemesi ve bir sonraki hesap déneminde
kapatiimasi kosuluyla, 1 (bir) takvim yilinda
2 (ikiyden fazla olmamak Uzere asim
olusmasi halinde veya Banka’'nin inisiyatifi
disinda Kart Hamili'nin harcamalariyla
limitin asilmasi durumunda, agilan miktara
islem tarihi ile 6deme tarihi arasindaki siire
icin TCMB tarafindan ilan edilen azami akdi
faiz orani lzerinden faiz yuratilecektir.

Yillik Uyelik Bedeli/Kart Ucreti: Yillik kart
Ucreti isbu S6zlesme’nin imza tarihi itibariyle
Kredi Karti Sézlesme Oncesi Bilgi
Formu’'nda yer alan Ucret tablosundaki gibi
olup, Kart sinifina goére belirlenir ve Hesap
Ozeti veya bilgilendirme notu araciligi ile
bildirilir. Kart’larin verildigi andan itibaren
(bu yil dahil) ve izleyen her yil asil ve ek
kartlar Gzerinden Kart sayisina gore alinir.
Yillik Gyelik Gcreti, borglandirici nitelikteki ilk
kullanimi mateakip 12. (on ikinci) ekstrede
tahakkuk ettirilir. Kesintisiz olarak en az 180
(yuz seksen) gun sureyle hareket gormeyen
kredi kartlari hareketsiz kart kabul edilir ve
bu kartlara hareketsiz kaldigi muddetge
yillik Gyelik tcreti yansitiimaz. S6zlesme’nin
imza tarihi itibariyle Yillik Kart Ucreti isbu
s6zlesme ekinde belirtiimistir. Yabanci para
cinsinden belirtilen Ucret ve komisyonlar,
tahakkuk tarihinde Bankada cari doviz satis
kuru Gzerinden Turk Lirasi’na gevrilerek Kart
Hamili’'nin Hesabrna bor¢ kaydedilecektir.
Banka tarafindan verilen Ek Kart'larin Yillik
Kart Ucreti, Banka'ca daha farkli bir {icret
belirlenmedigi strece asil kartin tabii oldugu
Ucretin 1/2’si kadardir.

Taksitli Nakit Avans Faizi: Taksitli Nakit
Avans hizmeti i¢in uygulanan faiz oranidir.

Pesine Taksit Faizi: Pesine Taksitlendirme
hizmeti icin uygulanan faiz oranidir.

Ekstre Taksitlendirme  Faizi: Kart
Hamili’'nin hesap oOzetine konu donem
borcunu taksitlendirmesine Banka
tarafindan izin verilmesi halinde,
taksitlendirilen bakiye Uzerinden akdi faiz
oraninda alinan faizdir.

Ekstre Atlat / Erteleme islem Faizi: Kart
Hamilinin, Donem Borcu’nun asgari 6deme
tutarini 6demek suretiyle, borcunun kalanini
ertelemesine Banka tarafindan izin
verilmesi halinde ertelenen bor¢ miktari
Uzerinden akdi faiz oraninda olmak Uzere
alinan faizdir.

islem Erteleme Faizi: Kart Hamilinin tek
cekim/taksitli harcamalari, henlz ddénem

icinde iken ertelemek istemesi ve bu
talebinin de Bankaca kabull halinde
ertelenen islem tutari Uzerinden alinan
faizdir.

Kambiyo Muamele Vergisi (KMV): Kart
Hamilinden 6802 sayili Gider Vergileri
Kanunu kapsaminda olmak Uzere, yurt
disinda gercgeklestirilecek nakit avans,
aligverig, bakiye sorgulama ve benzeri
islemler  nedeniyle olusabilecek  kur
degisimlerinden alinana vergidir.

Kampanya Katilim Ucreti: Kart hamilinin,
Banka tarafindan duzenlenen Karta taninan
Ozelliklerin diginda o6zellik taninmasi, odul
(ya da bagkaca bir avantaj vb), ilave odul
veriimesi, taksit imkani saglanmasi,
harcamanin taksitle yapilmasi, ilave taksit
taninmasi, erteleme vb. uygulamalar ile
kartin mal ve hizmet aliminda kullanimi
disinda karta ilave urun ve hizmetler
taninmasi hususlarinda SMS, basvuru
formu, internet bankaciligi kanallari, telefon
bankaciligi, POS Terminalleri, Banka
ATM’leri ve subeleri, sosyal mecralar ve
diger kanallar Gzerinden talepte bulunmak
veya islem yapmak suretiyle yararlanmasi
hallerinde 6denecek Ucrettir. S6z konusu
ucret, her bir kampanya, urun, hizmet igin
farkli olarak belirlenecek olup, Banka, ilgili
kampanyayl duyurdugu tum mecralarda
Kampanya Katilim Ucreti'ni de duyuracaktir.

Fatura Odeme / Odeme / Diizenli Odeme
Komisyonu: Otomatik 6édeme talimati ile
yapilan fatura ddemeleri hari¢ olmak Uzere,
Kart hamili tarafindan verilen
otomatik/duzenli 6deme talimatina veya bir
otomatik 6deme talimatina bagl olmaksizin,
islem bazinda verilen talimata istinaden
Banka tarafindan veya Kart Hamilinin bizzat
kendisi tarafindan Kart hesabindan yapilan,
fatura, senet, cek, police 6demeleri, borg
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O0demeleri, karth kartsiz gecis sistemleri
odemesi, vize tahsil aracilik, sans oyunu
Odemeleri aracilik, aidat, 0zel okul
odemeleri, telefon operatori 6demelerine
aracilik, banka araciligi ile uguncu partiler
adina o6demelere aracilik hizmetleri, kira,
aidat, kredi Odemesi, resmi kurum
O0demelerinden (prim ddemeleri, vergi, vb.)
ve havale / EFT yapmak suretiyle Banka’ya,
3. kisilere veya resmi kurumlara odedigi
tutar dzerinden alinir.

Otomatik Fatura Odeme Faizi: Kart Hamili
tarafindan verilen otomatik fatura 6deme
talimatina istinaden fatura tutar tGzerinden
O0demenin gergeklestigi tarihten itibaren
kesilecek ilk ekstrenin son 6deme gunune
kadar hesaplanan faizdir.

Gegmis Donem Ekstre Ucreti: Hesap
Ozetlerini subeden, e-posta ya da faks ile
yeniden talep eden Kart Hamili/Ek Kart
Hamili'ne Banka’ca belirlenecek ve islemle
orantih sekilde tahakkuk ettirilen Ucrettir.
Hesap Ozeti’'nin dizenleme tarihinden
sonraki ilk yil icin herhangi bir Gcret alinmaz.

Sigorta Ucreti: Kart Hamiline taninan
kullanim limiti Gzerinden kredi karti ve
sigorta tipine gore sigorta sirketine édenen
tutar kadar kart Kart Hamil/Ek Kart
Hamil(ler)i’'nden tahsil edilen Ucrettir.

Kart Degisim/Yenileme Ucreti: Banka'ca
cikarilan Kartlara iliskin olarak Kart
Hamili’'nin talebi Gzerine kart tipinin,
gorselinin degismesi halinde her bir degisen
kart tipi, gorsel sayisina goére alinir.
Yenileme dcreti Kart Hamili/Ek Kart
Hamil(ler)i’'nin kartin kayip/calinti oldugunu
bildirimi halinde ya da kartin fiziki olarak
hasar gormesi sonucu kullanilamayacak
hale gelmesi durumunda tahsil edilir. 1 (bir)
takvim yil icerisinde kayip, ¢alinti, kart tipi
ve gorselinin degdismesi vb. nedenler
dolayisiyla gergeklesen 2 (iki) adede kadar
yenileme karsihiginda Ucret alinmaz. Banka,
her kart tura icin tyelik Ucreti, kart yenileme
ucreti ile ek kart Ucreti ve ek kart yenileme
ucretlerini farkh olarak belirleyebilir. Ancak
ikiden sonraki kart yenilemelerinde kart
yenileme Ucreti olarak maliyet kadar Ucret
alinir. Kart Hamili, Banka’nin Ggunctu kigilere
isbirligi yapmak suretiyle c¢ikarttigi Kart'lara

ilskin olarak bu kuruluslar tarafindan alinan
aidat, kulup UGyelik Gcreti vb. Ucretlerin, bu
kuruluglar tarafindan Banka’ya verilecek
talimata istinaden Kart'a bor¢ kaydedilmesi
veya Kart'in baglh bulundugu hesaptan
re’sen alinarak s6z konusu uguncu kisilere
aktarilmasi hususunda Banka’yr yetkili
kilmistir. Kart Hamili/Ek Kart Hamili, Banka
tarafindan gonderilen ihbarname ile noter
araciligiyla  gonderilecek  intarnameler
nedeniyle olusacak masraflari, bildirim
Ucretlerini noter ya da ilgili diger tguncu
kisilere Banka’ca ddenen maliyet tutari ile
sinirl olmak Uzere Banka'ya nakden
O6deyecegini o veya bu tutarlarin Banka’ca
Kart Hesabr'na borg kaydedilecegini veya
diger Hesaplar'ndan Banka tarafindan
tahsil edilecegini kabul ve taahhit eder. Kart
Hamili; isbu Sézlesme’de belirtilen lcret ve
komisyonlar nedeni ile Banka tarafindan
6denen BSMV, KKDF ve 6802 sayili Gider
Vergisi Kanunu kapsaminda olmak Uzere,
yurt disinda gercgeklestirilecek nakit avans,

alisveris, bakiye sorgulama ve benzeri
islemler nedeniyle olusabilecek  kur
degisimlerinden  dogabilecek  Kambiyo

Muameleleri Vergisi (KMV) ile diger her tarli
verginin  kendisi  tarafindan Banka'ya
o6denecegini kabul ve taahhtt eder. Banka,
uygulanacak akdi ve gecikme faizi
oranlarinin  TCMB tarafindan belirlenen
azami oranlardan yuksek olamayacagini,
Kart Hamil/Ek Kart Hamili ise yukarida
belirtilen komisyon ve ucretlerin oran, miktar
ve asgari tutarlarini degistirmeye
beliremeye Banka'nin vyetkili oldugunu,
TCMB tarafindan  belirlenen  sinirlar
dahilinde olmak Uzere faiz oranlarini, artirip
eksiltmeye tek tarafli yetkili oldugunu,
bunlarda yapilacak degisikliklerin Hesap
Ozeti ile bildiriimesinin yeterli olacagini,
Tuketicinin  Korunmasi Hakkinda Kanun
geregince faiz artirrminin 30 (otuz) gun
dnceden Hesap Ozeti ile bildirilecegini, bu
surette yapilacak degisikliklere aynen
uyacaklarini kabul ve taahhut ederler. Faiz
artinminin bildirim tarihinden itibaren en geg¢
60 (altmis) gun iginde tim borg ddenip, bu
sure icinde Kart da kullaniimamigsa,
bildirimden onceki iglemler faiz artisindan
etkilenmez. Kart Hesabi / Hesaplar’'na
yapilacak o6demeler oOncelikle Ucret /
komisyon ve faizlere mahsup edilecektir.
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Banka; isbu Soézlesme'de ya da Hesap
Ozeti'nde belirtilen Gcret, masraf, komisyon
ve vergiler disinda Kart Hamili'nden
herhangi bir isim altinda bir 6deme talep
etmemeyi veya hesabindan  kesinti
yapmamayi kabul ve beyan eder.

MADDE 13

Gecikme Faizi

Kart Hamili/Ek Kart Hamili’nin son édeme
tarihninde Banka'ya olan borglarindan asgari
Oodeme tutarinin 6denmeyen kismina son
O0deme tarihinden itibaren bir sonraki hesap
kesim tarihine ya da isbu Soézlesme’de
belirtilen  sebeplerle  Banka’nin  kart
kullanima kapatmasi Uzerine Banka’nin
alacaklarinin tamaminin odenmesi
yolundaki ihbarini takip eden yedinci
gunden itibaren borcun tamamina, borcun
tamamen 6denecegi tarine kadar, temerrit
tarininde yudrarlikte olan ve TCMB
tarafindan agiklanarak Kart Hamili’'ne hesap
Ozetleri araciligi ile bildirilen yillik en yuksek
gecikme faizi orani vydrutilecektir. Kart
Hamili; TCMB tarafindan belirlenen azami
akdi ve gecikme faiz oranlari Gzerinden
hesaplanacak faizi ve bu faiz tutarlar
Uzerinden hesaplanacak BSMV ve KKDF'yi
odemeyi kabul ve taahhUt eder. Temerrut
hali de dahil olmak Uzere, kart
uygulamasindan dogan borg¢larda Banka’ca
bilesik faiz uygulanmaz. Kart Hamili,
otomatik fatura 6demeleri tahsilatl, 6deme
emirleri tahsilati, yatirrm Granleri iglemleri
(yatirnm fonu, hazine bonosu ve sair menkul
kiymetler), her turlG tlketici kredisi masraf,
komisyon ve taksit odemeleri iglemleri,
hisse senedi alim ve komisyon tahsilat
islemi, Kredili Mevduat Hesabi islemleri,
kirallk kasa Ucreti tahsilati, kredi kart yillik
uyelik Gcret tahsilati, hesap igletim Ucreti
tahsilati, POS ucretleri tahsilati, gcek karnesi
Ucreti tahsilati, ekspertiz UGcretleri tahsilati,
doviz alim iglemi, Universite harg 6demeleri
tahsilati, Banka’ca verilen diger bankacilik
hizmetlerinden alinan Ucret ve
komisyonlarin tahsilati, vergi tahsilatlari, her
turll yatinm, kaynak ve kullanima yonelik
bankacilik drin ve hizmetlerinin  Kart
tizerinden tahsilati, internet Bankacihgu,
ATM, Telefon Bankacihgi ve Mobil
Bankacilik hizmet Ucreti tahsilati ile nakit

cekimler ve bu Sozlesme geregince nakit
cekim sayilan islemler nedeni ile d6dule
donusecek kazanim elde edemeyecektir.

MADDE 14

Kredi Kartina Bagh Uriinlere iliskin
Hiukumler

Nakit Avans, Taksitli Nakit Avans ve Pesine
Taksit kredi kartina bagh Urlnlerdir. Nakit
Avans, kredi karti kullanilabilir nakit
limitinden belli bir faiz ve Ucret karsiligi nakit
kullaniimasidir. USD nakit ¢ekilememekte
olup yurtdiginda cekilen nakit avanslar TL
ye cevrilerek Hesap Ozeti'ne yansir.

Taksitli  Nakit Avans, taksitli  Urln
kategorisinde Kredi Karti kullanilabilir nakit
limitinden belli bir faiz ile kullanilabilen bir
kredidir.

Pesine Taksit, taksitli Grin kategorisinde
taksit yasagi olmayan sektorlerdeki pesin
alisveris ya da nakit ¢cekimlerin belli bir faiz
ile Hesap Ozeti kesilmeden &nce
taksitlendirilmesidir. Otomatik  Pesine
Taksit, Nakite Taksit, Talimath Taksit,
Sonradan Taksitlendirme, Taksitlendirme
tanimlari Pesine Taksit Grandndn farkl
cesitleri ve isimlendirmeleridir. Kredi kartina
bagli Urlnler burada sayilanlarla sinirli
olmayip, Banka dilerse belli donemlerde
sdzkonusu Urtnlerde cesitlilik yapabilir,
piyasa kosullarina gore Urlnleri sartlarini
degistirebilir.

Kredi Kart'na bagh drunlere iliskin
bilgilendirme ve kosullar  mevzuat
cercevesinde kullanim 6ncesinde Musteri ile

paylasilir.

Kredi Kartina bagh drunlere iligkin bilgiler
Kredi Karti Hesap Ozeti'nde yer alir. Kredi
Karti kapatildigi zaman, bu Urunler ayrica
kapatiimadigi surece devam eder.

Musteri, Banka’nin Telefon Bankacihdi ve
Subeleri  Uzerinden mevzuatta uygun
gorllen taksitli Granler icin erken 6deme
yaparak ilgili indirimleri alabilir. Aksi takdirde
Kredi Kart’'na yatirilan bir tutarin, erken
0deme amaciyla yatinldiginin Banka’'ca
tespiti  mumkun olmayacagindan, kredi
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taksitleri vade
devam edecektir.

tarihlerinde yansitilmaya

Banka, sigorta, asistanlik, avantaj,
kampanya vb hizmetleri ayri ayri veya paket
halinde Kredi Kart’'na bagli Urtnler olarak
Mausgteri talimatina bagli olarak sunabilir.

MADDE 15

Bilgilerin Dogrulugqu/Degqistirilmesi

Kart Hamil/Ek Kart hamili; basvuru
formunda belirtilen adi, soyadi, adres, mali
bilgiler (hesap durum belgesi dahil) ile diger
bilgi ve belgelerin dogrulugunu taahhut ettigi
gibi, bu bilgi ya da belgelerdeki degisiklikleri
derhal yazili olarak Banka'ya bildirmekle
yukimlidir. Aksi halde, dogdabilecek tim
intilaflardan ve bunlarin  sonuglarindan
munhasiran sorumlu olacaktir. Kart Hamili,
Banka tarafindan yapilacak tebligatlar igin,
basvuru  formunda  belirtilen  hesap
Ozetlerinin gonderilmesini istedigi adresi
yasal tebligat adresi olarak belirledigini,
adres degisikliklerini, Banka’ca belirlenen
yontemlerle degisiklik tarihinden itibaren 15
(on bes) gun igerisinde Banka'ya
bildirmedigi  surece, Onceki adrese
yapilacak her turli tebligatin kendisine
yapimig sayilacagini, bu adres
bildirimlerinde Turkiye diginda bir adres
bildirse dahi mutlaka Turkiye’de bir tebligat
adresini Banka'ya iletecegini, aksi durumda
Banka'ca yurt disi adres dikkate alinmayip,
Tarkiye'de bildirdigi son adrese yapilacak
tebligatlarin gecerli sayilacagini kabul eder.
isbu Sézlesme’ye ve Kart(lar)'a iliskin her
turli  tebligatin  Kart Hamili/ Ek Kart
Hamil’nden herhangi birine gonderimi

gecerli olacaktir.

MADDE 16

Kart Hamili/Ek Kart Hamil(ler)i’nin Diger
Taahhitleri

Kart Hamili/Ek Kart Hamil(ler)i, olumu
halinde Kartlarin ve sifre numarasinin

kullanilarak hesaptan para c¢ekilmesi
velveya baskaca iglemler yapilimasi
durumunda Banka’'nin hicbir

sorumlulugunun bulunmayacagini kabul ve
taahhut ederler. Kart Hamili/Ek Kart

Hamil(ler)i, Banka’nin istemi disinda olacak
her tarlG teknik ariza ya da sorun nedeni ile
islemlerin tamamlanamamasi, iptal edilmesi
ya da kismi o6deme vyapiimasi halinde,
durum derhal Banka'ya vyazili olarak
bildirilecegi gibi, dogabilecek sonuglardan
Banka’nin sorumlu olmayacagini, bu
durumda tamamlanamayan iglemin ters
islemle iptal edilebilecegini kabul ve taahht
eder. Kart Hamil/Ek Kart Hamil(ler)i, ana
merkez ile baglanti kurulamadigi
durumlarda Banka’'nin belirleyecegi limit ve
sartlar dahilinde para c¢ekilebilecegini,
yapilacak havale ve virmanlarda vuku
bulabilecek gecikmelerden dolayl Banka’nin
hicbir ~ sorumlulugunun  dogmayacagini,
sorumlulugun  tamamen tarafina  ait
olacagini kabul ve taahhut eder. Kart
Hamili/Ek Kart Hamil(ler)i, Banka’nin Kartlar
vasitasiyla sagladigi hizmetler karsihgi
olarak maliyeti kadar olan kart yenileme
Ucretini ve/veya kredi karti Gyelik Gcretini,
vade sonunda Kkartlarin  yenilenmesi
istenmiyorsa bu durumu kart tzerinde yazili
son kullanma tarihinden 2 (iki) ay evvel
Banka'ya vyazili olarak bildirmeyi, aksi
takdirde Kartlarin yenilenmesini talep etmis
sayllacagini ve kart yenileme masrafi ile
diger masraflari 6deyecegini kabul, beyan
ve taahhut eder. Kart Hamili, Kart
basvurusunda bulunduktan sonra Karti
teslim almaktan vazgegse dahi Kart
bedelinin Hesabi’'na borg kaydedilecegini,
Hesabi kullanan diger Kart Hamilleri
tarafindan Kartlar iade olunsa bile 6denmis
olan Kart bedelini veya yenileme bedelini
kismen veya tamamen geri talep
etmeyecegini kabul, beyan ve taahhut eder.
Kart Hamili, Banka nezdindeki Hesabini
kapattigi taktirde Kartt Banka'ya iade
edecektir. Kart Hamili/Ek Kart Hamil(ler)i’nin
POS vasitasiyla yapacagi alisverislerde,
POS tarafindan  Uretilecek  belgede
belirtilecek miktar kadar borglandigini ve bu
tutarin Banka nezdindeki Hesabindan, Uye
igyeri Hesabina aktariimasi konusunda
Banka’yi yetkili kildigini Kart Hamili kabul ve
beyan eder. Herhangi bir sekilde Kart
Hamili/Ek Kart Hamil(ler)’'ne fazla 6deme
yapildiginin  Banka’ca tespit edilmesi
halinde, Kart Hamili bunu derhal iade
etmeyi, iglemin yapildigi tarih ile iade ettigi
tarih arasinda gececek gunler icin TCMB’na
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bildirilmis olan Bankaca borglu cari hesap
seklinde galistirilan kredilere uygulanan en
yuksek cari faiz orani Gzerinden temerrt
faizi 6demeyi kabul ve taahhit eder. Banka,
Kart Hamili/ Ek Kart Hamil(ler)i’'nin isbu
Sozlesme hukumlerine aykiri davranmasi
halinde veya herhangi bir nedenle bagli
olmaksizin Kartin iadesini talep edebilir,
Karta el koyabilir, siresi dolan Kartlari
yenilemeyebilir, Karti iptal ederek
kullanilmasini  durdurabilir. Banka, faiz
oranlari, komisyon ve her turlu tcret de dahil
olmak Uzere So6zlesme’de yapilacak olan
degisiklikleri Kart Hamiline Hesap Ozeti
araciligiyla bildirir. Kart Hamili, S6zlesme’de
yapilan degisikliklerin, bildirimin yapildigi
déneme iliskin son oOdeme tarihinden
itibaren gecerli olacagini ve bildirimin ait
oldugu déneme iligkin son 6deme tarihinden
itibaren karti kullanmaya devam etmesi
halinde degisiklikleri kabul etmis
sayllacagini kabul ve taahh(t eder.

MADDE 17

Delil Anlasmasi

Taraflar, 6100 sayili Hukuk Muhakemeleri
Kanunu 193. Madde cergevesinde,_ isbu
sozlesmeden ve Kart'(lar) ve/veya Kart

numarasi ve sifresinin  kullanimindan
dogabilecek tim uyusmazliklarda
Banka'nin islemle ilgili olduklari &lgude

uluslararasi kredi karti kuruluslari ve
Bankalararasi Kart Merkezi A.$.’nin defter
ve kayitlarinin, ses kayitlarinin, mikrofilm,
mikrofis ve bunlardan alinan kopyalarin
elektronik ve manyetik ortamlardan ¢ikarilan
bilgileri iceren belgelerin ve bilgisayar
kayitlarinin delil olacagini, alinan kopya ve
belgelerin birbirlerini teyit etmeleri kaydiyla
aslllarina gerek kalmaksizin 2004 sayili icra
ve iflas Kanunu'nun 68. Maddesinin birinci
fikrasinda sayilan belgelerden sayilacagini,
bu delillerle kanitlanan konularin aksinin
ancak yazili delillerle kanitlanabile-cegini ve
isbu maddenin delil sdézlesmesi niteliginde

oldugunu kabul, beyan ve taahhut
etmiglerdir. Taraflar ayrica Kart ile ilgili
olarak  aralarinda vyapilacak telefon

gorusmelerinin Banka Kartlari ve Kredi
Kartlari Kanunu uyarinca kayit altina
alinmasini ve en az Kanun’da ongoérulen

sureyle olmak sartiyla Banka'ca uygun
gorulecek sureyle saklanmasini, bu sekilde
saklanan telefon kayitlarinin da delil
olacagini kabul ederler.

MADDE 18

Cayma Hakki

Musteri, Kredi kartina bagli  kredili
arinlerden 3 (Ug) aydan daha uzun sure
ertelenmesini veya benzer sekilde taksitle
O0deme imkanini saglayan kredi karti
sdzlesmeleri de dahil olmak tzere) ilk 14 (on
dort) gun iginde herhangi bir gerekge
gostermeksizin ve cezai sart 6demeksizin
(Kredi Kartindan veya Kredili Mevduat
Hesabindan kullandirilan taksitli nakit avans
kredisi hari¢c olmak Uzere) cayma hakkina
sahiptir. Cayma hakki stresi, S6zlesme’nin
kuruldugu tarinte baglar; ancak
Sozlesme’nin  bir érneginin yazili olarak
veya kalici veri saklayicisi ile Musteri’ye
verildigi tarih, Soézlesme’nin  kuruldugu
tarinten daha sonra olmasi durumunda bu
sure, Soézlesme’nin bir 6rneginin Musteri
tarafindan alindidi tarihten itibaren baglar
Cayma hakki suresi icinde kredi borcunun
tamaminin erken 6denmesi halinde bildirim
aranmaksizin caymaya iliskin hukumler
uygulanacaktir. Cayma hakkinin
kullanildigina dair bildirimin cayma hakki
suresi icinde yazili olarak ya da kalici veri
saklayicisi ile Bankaya yoneltiimis olmasi
gerekmektedir. Cayma hakkini kullanmasi
ve kredi kartini kullanmig olmasi halinde
Musteri, kredi kartiyla yapmis oldugu igleme
iliskin tutari ve islem tarihinden geri 6dendigi
tarihe kadar olan surede tahakkuk eden faizi
en ge¢ cayma bildiriminin  Bankaya
gonderilmesinden itibaren 30 (otuz) gun
icinde geri 6demekle yukumluddr. Bu sure
icinde 6deme yapilmamasi halinde Musgteri
isbu Kredi Karti Uyelik Sézlesmesi'nden
caymamis sayilir. Cayma halinde faiz, akdi
faiz oranina goére hesaplanir. Musteri,
hesaplanan akdi faiz ve bir kamu kurum
veya kurulugsuna veya uglncu kigilere
odenmig olan Ucretler (BSMV, KKDF gibi)
disinda herhangi bir bedel 06demekle
yikimli degildir. isbu Kredi Karti Uyelik ve
Kredi Sozlesmesi'ne bagl olarak Uyeye
baska bir hizmet veya Urlinun de sunuluyor
olmasi halinde, tiyenin Kredi Karti Uyelik ve
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Kredi S6zlesmesi’nden caymasi ile birlikte
bu hizmete/Urune iligkin sézlesme de sona
erer. Kamu kurum veya kuruluslarina veya
ucuncu kisilere o6denmis olan Ucretler
disinda kalan ve Uyeden tahsil edilen her
turlG Ucret ile varsa Gyenin bagh hizmet icin
o0dedigi bedel, tGyenin kredi karti ile yaptigi
isleme iliskin tutari ve tahakkuk eden faizi
Banka’ya geri 6dedigi tarihten itibaren 7
(yedi) gun iginde Uyenin hesabina iade
edilir.

MADDE 19

Sozlesmenin Sona Ermesi ve Feshi

Bu sozlesme, taraflardan herhangi Dbiri
tarafindan feshi yazili olarak ihbar
edilmedigi sUrece devam eder. Sonraki
dénemlerde Musteri'nin yapacagi tim kredi
kartlari  talepleri de bu Sodzlesme
kapsaminda olacaktir. Musteri Kredi Kartini
iptal ettirmek ve Sozlegsme'’yi sonlandirmak
isterse yazili ve/veya Kalici Veri Saklayicisi
aracihgi ile Banka’yi bilgilendirmesi gerekir.
Bu durumda Kredi Karti, 7 (yedi) gin icinde
kullanima  kapatillacaktir. Ancak Kart
kullanima kapatiimig olsa da vadeli taksitli
harcamalar da dahil olmak uUzere tum
borglarini 6deme ve Soézlesme sartlarini
yerine  getirme  sorumlulugu devam
edecektir. Banka, isbu Sozlesme'yi, 2 (iki)
ay oOnceden Musteri’'ye yazil olarak veya
Kalici Veri Saklayicisi araciligiyla bildirimde
bulunmak suretiyle diledigi zamanda sebep
gOstermeksizin sona erdirebilir.
Sozlesmede  belirtilen veya  Banka
tarafindan yapilacak degerlendirmeye goére
hakli nedenlerin varhdr halinde Banka,
belirtilen bildirim suresine uymadan da
Sozlesme'yi derhal feshedebilir. Banka Kart
Hamili/Ek Kart Hamil(ler)i’nin bu
s6zlesmeden kaynaklanan herhangi bir

mukellefiyetini zamaninda yerine
getirmemesi, borcunu o6dememesi veya
s6zlesmenin herhangi bir sekilde ihlal

edilmesi durumunda Kart Hesaplar’ni/
Kart'lari kullanima kapatabilir, sézlesmeyi
derhal feshederek borcun fer’ileri ile birlikte
tamamen odenmesini ve Kart/Kartlarin
iadesini talep edebilir. Kart/Ek Kart Hamili,
Banka’'nin yapacagi bildirimden sonra Karti/
Kartlari  kullanmayarak Banka'ya iade
etmekle yukimladdr. Kart/Ek Kart Hamili,

Banka’ya yazili olarak bildirmek ve ayni
zamanda Karti/Kartlar iade etmek ve tum
borcu fer’ileri ile birlikte 6demek suretiyle
sozlesmeyi sona erdirebilirler.

MADDE 20

Teminatsiz Ihtiyati Haciz Talep Hakki

Kart Hamil/EKk Kart Hamil(ler)i, bu
sdzlesmeden kaynaklanan borglari igin
Banka'nin yasal mercilere ihtiyati haciz ve
intiyati tedbir talebinde bulunmasi halinde
Banka’'nin teminatsiz ihtiyati haciz ve ihtiyati
tedbir karari almaya yetkili oldugunu ancak
mahkemelerce teminat istendiginde diger
bankalardan alinacak teminat
mektuplarindan dogacak komisyon ve her
turli  Ucretin  de kendisi tarafindan
o6denecegini ve bu hususlarda higbir itirazda
bulunmayacagini kabul ve taahhit ederler.

MADDE 21

Uyusmazliklarin Cozimiinde Yetki

Uyusmazliklarin ¢ézamuande Kart Hamili/Ek
Kart Hamil(ler)i’'nin bu sézlesmede/basvuru
formunda yazili adresinin veya degisikligini
13. (on Uguncl) Maddeye uygun olarak
Banka'ya bildirdigi yeni adresinin bulundugu
il merkezindeki mahkeme ve icra Daireleri
ve Istanbul Mahkemeleri yetkili olacaktir.
Kart Hamili/Ek Kart Hamil(ler)i, uyusmazlik
konusundaki basvurularini Tulketici
Mahkemesi'ne veya Tuketici Hakem
Heyeti’'ne yapabilir.

MADDE 22

Avukathk _ Ucreti, Dava _ve icra
Masraflarinin Odenmesi

isbu Sozlesme’den dogan borglarin tahsili
hususunda Banka, Kart Hamili/EK Kart
Hamili aleyhine dava agmak veya icra ve
iflas Kanunu hiikiimlerine uygun olarak icra
takibine basvurmak zorunda kalirsa Kart
Hamili/Ek Kart Hamil yapilacak her turlu
masrafi ve vekalet Ucretini muiteselsilen
odemeyi kabul ve taahut ederler.

MADDE 23

Teminatlar
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Banka bu Sézlesme kapsaminda dogmus
ve dogacak kredi borglarinin teminatini
teskil etmek Uzere Musteri’den kefaletname,
mevduat rehni, alacak gibi teminatlarin
verilmesini isteyebilir. Banka’'nin Kefil talep
etmesi halinde, Kefil/Kefiller'in sorumlulugu
Borglar Kanunu kapsaminda adi kefalet
hikimlerine tabi olacaktir. Asil borgluya
basvurulup tim tahsil yollari denenmeden
kefilden borcun ifasi talep edilmeyecektir.
Mevcut soOzlesme hukdmlerinde kefilin
sorumlulugunu artiracak degisiklikler ve kart
limitindeki artisin kefil acgisindan gecerli
olabilmesi kefilin yazili onayina baglidir.

Kredinin  fer’ileriyle  birlikte tamamen
kapatilmasi halinde tesis edilen teminatlar
Banka tarafindan serbest birakilir.

MADDE 24

Son Hukim

Kart ve Ek Kart Hamili/(leri) ile Banka, 22
(yirmi iki) maddeden olusan isbu Kredi Karti
Sozlesmesi'nin tamamini ve Soézlesme’nin
eki ve ayrilmaz bir pargasi olan Kredi Karti
Soézlesme  Oncesi  Bilgi  Formu'nu
okuduklarini, s6zlesmenin  hukumlerinin
tamamini muzakere ederek kabul ettiklerini
her sayfayi ayri ayri imza veya paraf etmeye
gerek olmadigini, tum sbzlesme
hukdmlerinin haklarinda gecerli olacagini
kabul ve beyan eder.

*Kartinizla ilgili sorun yagsamaniz halinde
444 88 88 numarali Fibabanka Telefon
Bankacilig'ndan 7/24 her zaman destek
alabilirsiniz.

MUSTERI
ADI, SOYADI
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