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1. GIRIS

Fibabanka olarak surdurulebilirligi tdm deger zincirimize entegre bir yonetim yaklasimi
olarak benimsemekte, faaliyetlerimizin gevresel, sosyal ve ekonomik etkilerini battncul
bir perspektifle ele alarak, gelecek nesillere kargi sorumlulugumuzun bilinciyle uzun
vadeli deger yaratmayi hedeflemekteyiz. Ayni zamanda, dijitallesme stratejimiz ve
yenilik¢i is modellerimiz ile yalnizca finansal performansi degil, ayni zamanda sosyal
ve cevresel surdurulebilirligi de oOncelikli odak alanlarimiz olarak belirlemig
bulunmaktayiz.

2. AMAG

Bu politika Fibabanka’nin Sirduardlebilir Kalkinma Amaglari (SKA) ile baglihgini
kurumsal duzeyde tanimlamay! ve ¢evresel, sosyal ve yonetisim (CSY) alanlarindaki
performansini sistematik bir sekilde guclendirmeyi amaglamaktadir. Banka’nin bu
alanlardaki riskleri ve firsatlari etkin bir sekilde yonetmesini, sturdarulebilirlik hedeflerini
stratejik planlama sureglerine entegre etmesini ve tim paydaslar igin uzun vadeli deger
yaratmasini tesvik etmektedir.

3. KAPSAM

Bu politika; Fibabanka’nin genel madurlik birimleri, sube agi, dijital kanallari ve diger
tum operasyonel alanlarini kapsamaktadir. Ayrica ¢alisanlarimiz, tedarikgilerimiz, is
ortaklarimiz ve musterilerimizle yuratulen is sureclerinde de gecerlidir.

Asagidaki politikalar, igsbu Sardurulebilirlik Politikasi’'nin tamamlayici prensiplerini
igerir.

~

Fibabanka Cevre Politikasi

Fibabanka Kurumsal Yonetim Komitesi Gorev ve Calisma Esaslari
Fibabanka Sosyal ve Cevresel Sorumluluk Politikasi

Fibabanka Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik Politikasi

Fibabanka Etik ilkeler

Fibabanka Aile ici Siddete Karsi Politikasi

Fibabanka Suistimalin Onlenmesi Politikas!

Fibabanka Tedarik¢i Yonetimi Proseduru

Fibabanka Bilgi Guvenligi Politikasi

Fibabanka Ucretlendirme Politikasi
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4. TEMEL YAKLASIM VE iLKELER

Fibabanka surdurdlebilirlik yaklasimini kurumsal stratejisinin ayrilmaz bir pargasi
olarak gérmekte ve bu dogrultudaki faaliyetlerini asagidaki temel ilkeler gercevesinde
yurutmektedir:
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1. Sirdiriilebilir is Modellerinin  Geligtirilmesi: Ekonomik blylimeyi
destekleyen, ayni zamanda gevresel ve sosyal etkileri dikkate alan, dijitallesme
odakl yenilik¢i is modellerinin geligtiriimesini esas alir.

2. GCevresel Etkilerin Azaltilmasi: Dogal kaynaklarin etkin ve verimli kullanimini
onceliklendirir; sera gazi emisyonlarini ve gevresel ayak izini azaltmaya yonelik
uygulamalari sistematik bigimde hayata gegirir.

3. Sosyal Katki ve Kapsayicilik: insan haklarina saygiyi, firsat esitligini ve
cesitliligi esas alan kapsayici bir kurumsal kultirin olusturulmasini ve
surdurulmesini destekler.

4. Suardurulebilir Finansman: Dijitallesmeyi stratejisinin - odagina alarak
surdurdlebilir kalkinma hedeflerinin gergeklestiriimesine katkida bulunur.

5. Etkin Kurumsal Yonetigsim: Seffaflik, etik ilkelere baghlik ve hesap verebilirlik
anlayigiyla guglu bir yonetisim yapisi olusturur ve surekli olarak gelistirir.

6. Paydas Katilimi: Tum paydaslarla surdarulebilirlik ekseninde acik, kapsayici
ve surekli bir iletisim kurulmasini ve bu yolla ortak deger yaratilmasini tegvik
eder.

4.1 Siirdiiriilebilir is Modelleri

<

Fibabanka dijital ¢ozumler ile yenilikgi ve kapsayici urun ve hizmetler yoluyla
kaynak verimliligi saglayan, cevresel etkileri azaltan ve karbon ayak izini minimize
eden is modelleri gelistirmeyi dnceliklendirir.

Surdurdlebilirlik ilkelerini tim is sureclerine entegre ederek; faaliyetlerini degisen
gevresel, sosyal ve ekonomik kosullar dogrultusunda surekli olarak gézden gegirir
ve iyilestirir.

4.2 Cevresel Sorumluluk

Karbon ayak izinin azaltilmasina yonelik orta ve uzun vadeli hedefler olusturur.
Eneriji intiyacini dusuk karbonlu ve yenilenebilir kaynaklardan karsilama onceligini
benimser.

Dogrudan ve dolayh cevresel etkileri izler; azaltima yonelik teknolojik ¢ozumleri
destekler.

Enerji ve su tuketimini azaltma, dogal kaynak kullanim verimliligini artirma ve atik
olusumunu asgari seviyeye indirme yoninde operasyonel hedefler belirler.

Geri donusum uygulamalari ile atik azaltimi ve dongusel ekonomi ilkelerini is
sureglerine entegre eder.

4.3 Sosyal Katki ve Kapsayicilik

¢

Fibabanka sosyal surdurulebilirlik ilkeleri dogrultusunda hareket eder; uluslararasi
inisiyatiflere katihm saglayarak toplumsal cinsiyet esitligi ve kapsayicilik
konularindaki taahhudunu ortaya koyar.
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¢

Cinsiyet, engellilik durumu, yas, sosyoekonomik kosullar veya benzeri temellere
dayali her turlt ayrimciligi reddeder; esit firsat ilkesini tim paydas iliskilerinde esas
alir.

Cesitliligi ve kapsayiciligi tesvik eden kurumsal kultira destekler; esitligi gozeten
uygulamalari guglendirir.

Calisanlarinin  surdurulebilirlik vizyonunu i¢sellestirmelerini saglamak amaciyla
diuzenli farkindalik ve kapasite gelistirme programlari uygular.

Ekonomik ve sosyal kapsayiciligi destekleyen erisilebilir ve strdurulebilir finansal
¢ozumler gelistirir.

Sosyal sorumluluk yaklagimi dogrultusunda toplumun farkh kesimlerine katki
sunacak projeler gelistirerek surdurulebilir sosyal etki yaratmayi amaglar.

4.4 Surdirilebilir Finansman

<

¢

Dijitallesmeyi stratejisinin odagina alarak kapsayicilik ve erigilebilir finans ilkelerini
tum Gardnlerinde gozetir.

Dijital kredi ¢ozUmleriyle finansal hizmetlere erigimi artirirken, diguk karbon ayak
izine sahip finansal sistemlerin yayginlasmasina katkida bulunur.

Surdurulebilir Kalkinma Amaglar’nin (SKA) hayata gegiriimesine katki sunan
projeleri desteklemek adina uluslararasi finansal kuruluslarla stratejik is birlikleri
gelistirir.

Kredi tahsis sureclerinde c¢evresel, sosyal ve yoOnetisim (ESG) risklerinin
tanimlanmasini, degerlendiriimesini ve yonetilmesini saglayan analiz yontemleri
uygular.

Uluslararasi Finans Kurumu (IFC) Performans Standartlari basta olmak Uzere,
uluslararasi ilke ve standartlarla uyumlu degerlendirme suregleri yurutur.

Finanse Edilmeyen Faaliyetler Listesi’nde (EK:1) yer alan faaliyetleri dogrudan
finanse etmeyecegini taahhlt eder.

4.5 Etik ve Etkili Yonetigim

Fibabanka’nin yénetisim anlayisi, seffaflik, hesap verebilirlik, adalet ve etik degerler
Uzerine inga edilmistir. Bu gercevede:

~

Tum ig sureclerinde etik ilkelere siki sikiya bagl kalir.

¢ Yolsuzluk, usulstzlik ve cgikar catismalarina karsi sifir tolerans politikasi
uygular.

¢ Kurumsal degerlerle uyumlu bir i¢ kontrol ve denetim sistemi araciligiyla

yonetisim yapisini surekli olarak geligtirir.
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4.6 Paydas Katilimi ve ig Birligi

Fibabanka surdurulebilirlik hedeflerine ulagsmada tum paydaslarin katkisinin kritik
oneme sahip oldugunun bilinciyle hareket eder:

< Tum paydaslarla acik, seffaf ve surekli iletisim yuratar.

< Surdurudlebilirlik alanindaki sektorel birlik, platform ve inisiyatiflerde aktif sekilde
yer alir.

< Fiba Grubu’nun genel surdurilebilirlik yaklagimiyla tam uyum iginde hareket
eder; grup igi bilgi ve deneyim paylasimini tesvik eder.

5. UYUM VE RAPORLAMA

< Surdurdlebilirik performansi, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri ¢ercevesinde
duzenli olarak izlenir ve kamuoyu ile paylagilir.

¢ Uluslararasi standartlara ve iyi uygulamalara uygun surdurualebilirlik raporlamasi
yapilmasi hedeflenir.

< Raporlama surecleri hem uluslararasi finans kuruluslarinin kriterlerine hem de yerel
duzenleyici kurumlarin ve ilgili otoritelerin beklentilerine uygun sekilde yuratalar.

6. SORUMLULUK VE iZLEME

Bu politika yilda en az bir kez olmak Uzere Fibabanka Sirdurdlebilirlik Komitesi
tarafindan gozden gegirilir. Gerekli durumlarda guncellenir ve revizyonlar Yonetim
Kurulu onayiyla yurarlage girer. Politikanin uygulanmasi ve takibi Strdurulebilirlik Ekibi
tarafindan yarataltr; tdm galisanlarin da bu yaklasimi benimsemesi tesvik edilir.

7. YURURLUK

Bu politika Yénetim Kurulu tarafindan 04.06.2025 tarihinde kabul edilerek yurarlige
girmistir.
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