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TiCARIi MUSTERILER iCIN BANKACILIK iSLEMLERI

KOMIiSYON VE UCRET BiLGi FORMU

isbu Ticari Musteriler icin Bankacilik islemleri Komisyon ve Ucret Bilgi Formu (Form) Ticari Bankacilik
Hizmetleri Cerceve Sozlesmesi’nin (Sézlesme) eki ve ayrilmaz parcasidir. isbu formda 6zetlenen
konular disinda her tirli detayh bilgi s6zlesmede yer almakta olup, dikkatle inceleyebilmeniz
ve anlasilmayan konularda Bankamizdan detayh agiklama talep edebilmeniz amaciyla Bankacilik
Hizmet Cergeve Sozlesmesi’ne ek olarak bu formun bir nishasi tarafiniza teslim edilmistir.

1. TiCARIi KREDILER iLE iLGiLi UCRETLER

1.1. KREDI TAHSIS VE KREDi KULLANDIRIM
- . Ucretin o .
Ucretin Adi Tutar / Orani Ucretin Tanimi
Kredi tahsis Ucretleri, akreditif ve banka kabul ve avali dahil dis ticaret kapsaminda
. .| yer alan tim gayri nakdi krediler ve ticari kredi kartlari da dahil olmak tzere kredi
Azami: Tahsis | . . - . S . - S
edilen kredi- rlskl‘o'lusturabl'le{:ek tu.m krec'll Ilmltler.lne kar§|lll.<.alln|r. Kredi tahgs lcretleri IIIf ||rn'|t
lerde. limit tahsisinde ve limit yenilemerinde yenilenen limitin ylzde 0,20’sini gegemez. Limitin
1.1.1.1 o artirlldig durumlarda ilave limitin Uzerinden azami yizde 0,20 oraninda yeni bir
Kredi Tahsis y.enllemel.e-. kredi tahsis Ucreti alinabilir. Kredi tahsis lcreti ticari misteriye taninan kredi riski
o . rinde ve limit . . e . . - .
Ucreti artislaninda oIU§turab|Iecek. tum krec.ll I'|m|t|er|'u.zer|nden hes§plan|r. Azami kredi tahsis Ucreti
limitin yiizde yillik olup tahsis edilen limit siiresinin ay sayisi dikkate alinarak oransal uygulanir.
0.20'sidir Kredi tahsis Ucreti, tahsis donemi icerisinde parcali olarak tahsil edilebilir. Tahakkuk
! ' eden ancak tahsil edilemeyen kredi tahsis Ucretleri takip eden yillar igerisinde tahsil
edilebilir.
Kredi kullandirim tcreti, sadece nakdi kredilerden alinir. Nakdi kredilerden pesin
ya da donemsel olarak alinabilecek olan Kredi kullandirim Ucretleri, rotatif krediler
hari¢ olmak dzere kullandirilan kredinin ylizde 1,10’unu gecemez. Bir yildan kisa
vadeli kredi kullandirimlarinda azami kredi kullandirim {icreti, vade gilin sayisi dikkate
1.1.1.2. alinarak ve nispi olarak dusulerek uygulanir.
Kredi Azami: Rotatif kredilerde kullandirim dcreti ortalama kredi kullandirim bakiyesinin yillik
Kullandirnm | Kullandirilan | yiizde 1.10’unu gecemez. Rotatif kredilerde kullandirim {cretinin bir yildan kisa
Ucreti kredinin sireli donemler igin tahsil edilmesi durumunda donem siresi dikkate alinarak s6z
(Tirk Lirasi %1,10°dur. konusu azami oran nispi olarak diistralir. Bir yildan uzun sireli dénemler igin tahsil
Krediler) edilmesi durumunda ise s6z konusu azami oran nispi olarak artirilir ve ilgili dénemin
ortalama kredi kullandirim bakiyesine uygulanir.
Rotatif kredilerin kullandirim (creti ilgili donemin ortalama kredi kullandirim bakiyesi
Gizerinden donem sonlarinda, diger nakdi krediler icin kullandirim Gcreti ise her bir
kullandirim aninda tahakkuk ettirilir.
1.1.1.3.
Kredi Azami:
Ifullandlrlm Kullandirilan
Ucreti kredinin TL nakdi kredi disindaki nakdi kredilerden alinabilecek kredi kullandirim Gcretidir.
(Tark Lirasi %7 5dir
Disindaki ! '
Krediler)
1.1.2.
Itibar / Niyet Azamlz Elektronik ortam (zerinden sunulanlar da dahil olmak Uzere dizenlenen itibar
/ Referans Islem tutar ) . .. . . .
Mektubu iizerinden mektubu, teminat mektubu dvuzenlenec.egere dallr muhatgba verilen niyet mektubu
Diizenleme %20. ve referans mektuplari karsiliginda tahsil edilen Gcretlerdir.
Ucreti
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1.2. TEMINATLANDIRMA
Ucretin Adi Ucretin Ucretin Tanimi
Tutari / Orani
Ugiinci
kisilere
o0denen
tutarin
1.2.1. Ezztj:sml Teminat konusu tasinir ya da tasinmazlarin, teminat degerliliginin tespiti igin
Ekspertiz, hiszetin | yuratulen ekspertiz faaliyetleri, tasinmazlara iliskin ipoteklerin tesis, degisiklik ve fek
Teminat banka islemleri, taginirlarin rehin tesis stirecleri, alacak temlik degerliliginin belirlenmesine
Tesis, . . iliskin calismalar, finansal kiralama sozlesme tescil bedeli ile teminata konu ¢ek ve
o ot blinyesinde . L e . . .
Degisiklik ve sunulmas: senetlerin kesidecilerine iligkin gergeklestirilen istihbarat islemleri kapsaminda tahsil
iptal Ucreti o edilen iicretlerdir.
halinde ise
hizmetin
makul
bedelini
gegcemez.
1.3. KREDI RiSKi SURECI
Ucretin
Ucretin Adi Tutan / Ucretin Tanimi
Orani
13.1. Azami:
Yapilandirma, | ; ’ Kredi riski devam eden nakdi ve gayri nakdi bir kredide teminat, vade, 6deme plani,
. Isleme e v . .
Temdit / . | oran ve benzeri diger kosullarda degisiklik yapilarak kredinin yeniden yapilandiriimasi,
.. konu kredi I . .. o .
Odeme bakivesi kullandirilan kredilerin baslangigta belirlenen 6deme plani ve faiz gibi bankalarin kredi
Plani ve Faiz Uzer\i/nden onay sartlarini etkileyen her tirli kosulun degistiriimesi karsiliginda tahsil edilen
Degisikligi Ucrettir. Bu (cret, finansal kiralama islemleri igin de alinabilir.
Lo aylik %2.
Ucreti
Taahhiit Ucreti, genel kredi sozlesmeleri kapsaminda olmayip 6zel metinli bir kredi
sozlesmesi ile fiyat veya limit taahhUd( verilerek ticari musterilere tahsis edilen ve
1.3.2. i . L . .
.. kullandirilmasi taahhit edilen yatirim ve proje finansmani kredilerinde, kredinin
Taahhiit/ . R . ) N L .
.. Azami: kullanilmamis bakiyesi lizerinden alinan Ucrettir. Taahhliide uymama {creti, kredi
Taahhiide . S . . .
Uvmama Aylik %2 tahsis ve kullandirnm asamalarinda ticari musterilerce taahhit edilen sartlarin yerine
UZreti getirilmemesi halinde alinan Gcrettir. Ticari musterilerce kullanilacaginin taahhiit
edilmesine ragmen siresi icerisinde kredinin kismen veya tamamen kullaniimayip iptal
edilmesi halinde, iptal edilen kisim Gizerinden alinan Ucret de bu kapsamdadir.
1.3.2.1. Azami: e e .. S .
Taahhiit Aylik %2 Kullanilmayan kredi limiti Gzerinden, misteri ile imzalanan protokol ¢cercevesinde alinir.
1.3.2.2.
Taahhiide Azami: . S .
Uymama Aylik %2 Musteri ile imzalanan protokol gergevesinde alinir.
Ucreti
1.3.3 Asgari:
Gayrinakdi Devrevi g . . . . .
. Akreditif ile banka kabul ve avali disindaki dis ticaret kapsaminda alinan gayri nakdi
Kredi - 1.000 TL L - . ; . L. . .
.. . krediler ile diger her tirli gayri nakdi kredi kullandirimlar igin alinan Ucrettir.
Dénem Azami:
Ucreti Aylik %2
1.3.4. Asgari:
Gayrinakdi Devrevi S S - . . -
Kredi - 1.000 TL Bankanin ticari musterilerine projeli konut / is yeri kredileri kapsaminda kullandirdiklari
Garantérlik | Azami: gayri nakdi kredilerden kaynaklanan risk karsiliginda tahsil edilen Gicrettir.
Ucreti Aylik %2
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1.4. KAPAMA
Ucretin Adi ‘ Ucretin Tutari / Orani Ucretin Tanimi
Gerekli faiz ve diger maliyet Krediye yapilan erken anapara ara
) unsurlarina iliskin indirimler odemesi, vadesinden dnce kredinin
gallaanr\t/'laade;srll 24 yapilarak hesaplanan ve tamamen*kapatllma5|, kismi 6deme
ky d'sl 4 miisteri tarafindan bankaya yapllma5|. o )
rediler erken 6denen tutarin azami | veya kredi taksitinin giiniinden 6nce
%2’sidir. 6denmesi durumunda tahsil edilen
Ucrettir.**
- Gerekli faiz ve diger maliyet | Oranlar 2021-2024 tarihinden
Tirk lirasi I, = o
crediler unsurlarina iliskin indirimler | jtibaren kullandirilan krediler icin
yapilarak hesaplanan ve gecerlidir.
.| mUsteri tarafindan bankaya | 01 Mart 2021 tarihinden 6nce
Kalan vadesi . . X )
24 ay1 asan erken 6denen tutarin azami | kullandirilan kredilerde 1.4.1 Nakdi
krediler %2’si uzerine kalan vadenin | Kredi Erken Odeme Ucreti’nde azami
24 ay1 agan kismindaki her bir | oranlar; kalan vadesi 24 ayi asmayan
yiligin ytizde bir eklenerek TL kredilerde %1, kalan vadesi 24 ay
hesaplanan tutara kadar asan TL kredilerde %2, kredinin déviz
tahsil edilir. cinsi veya dévize endeksli olmasi
e . . durumunda ise s6z konusu oranlarin
Gerekli faiz ve diger maliyet ) ) .
I bir puan artirimli hali olacak sekilde
. unsurlarina iliskin indirimler
Kalan vadesi 24 uygulanir.
yapilarak hesaplanan ve L i,
1.4.1. ayl agmayan " . 1 Temmuz 2024 tarihinden itibaren
" . ; misteri tarafindan bankaya e .
Nakdi Kredi - krediler . - Sabit faizli Turk lirasi kredilerden
e erken 6denen tutarin azami : - A .
Erken Odeme %3’ tdiir alinacak azami erken 6deme Uicreti;
Ucreti ' kredinin yillik bilesik faiz oraninin
yuzde 5’iile kalan agirlikli ortalama
vadenin yiizde 0,20'sinin toplanmasi
ile ulasilir.
Sabit faizli déviz cinsi veya dovize
Doviz endeksli kredilerden alinacak azami
cinsi veya Gerekli faiz ve diger maliyet erken 6deme (creti; ylizde 2 ile
dovize unsurlarina iliskin indirimler | kalan agirlikli ortalama vadenin
endeksli yapilarak hesaplanan ve yuzde 0,15’inin toplanmasi ile
krediler . musteri tarafindan bankaya ulasilr.
Kalan vadesi . . o R .
erken 6denen tutarin azami Degisken faizli tiim kredilerde erken
24 ayi asan pe . .. . s
krediler %3’U Uzerine kalan vadenin o6denen tutarin yizde ikisi oraninda
24 ayi asan kismindaki her bir | erken 6deme Ucreti alinir. BSMV
yil igin yiizde bir eklenerek harictir.
hesaplanan tutara kadar 6 Ocak 2025 tarihinden itibaren
tahsil edilir. Sabit faizli YP veya dovize endeksli
kredilerden alinacak azami erken
o6deme lcreti; ylizde 3 ile kalan
agirlikh ortalama vadenin ylizde
0,10’unun toplanmasi ile hesaplanan
tutar tahsil edilir. BSMV harictir.

* Kredinini tamaminin kapatilmamasi durumunda yukaridaki oranlar gegerli degildir. Azami %10

tahsil edilir.

** Rotatif krediler icin yapilan 6demeler erken 6deme kapsaminda degerlendirilmez.
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2. DIS TICARET iSLEMLERi UCRETLERI

2.1. ITHALAT iSLEMLERi

Ucretin Adi

Ucretin Tutari / Orani

Ucretin Tanimi

2.1.1.
Akreditif Acilis
Ucreti

Asgari: 1.000 USD
Azami: Aylk %2,5

Akreditif kullandirimlarinda olusan risk karsiliginda aglilis igin tahsil
edilen Ucrettir.

2.1.2.
Rezerv /
Uyusmazlik Ucreti

Asgari: 150 USD
Azami: 1.500 USD

Akreditif / banka 6deme yikimliligine (BPO) uygun olmayan evrak
/ veriibrazi yapildiginda, siirecin sekteye ugramamasi, rezerv kaydinin
kaldirilabilmesini teminen ilave veri veya vesaik ile desteklenmesi
sireglerinde, muhabirden tahsil edilecek ticretin misteri tarafindan
6denmesinin talep edildigi durumlarda, misteriden tahsil edilen
Ucrettir.

Degisiklik Ucreti

%2,5

2.1.3. Asgari: 100 USD Gayri nakdi kredi kullandirimlarinda verilen garanti hizmetinde olusan
On ihbar Ucreti Azami: %2,5 risk karsihiginda on ihbar igin tahsil edilen Ucrettir.

2.1.4. Asgari: 1.000 USD Gayri nakdi kredi kullandirimlarinda olusan risk karsiliginda aval /
Aval / Kabul Ucreti | Azami: Aylik %2,5 kabul icin tahsil edilen lcrettir.

2.1.5. Azami: Yeni vade / Devam eden gayri nakdi kredilerde talep edilen vade uzatimi, tutar
Vade / Tutar tutar Uzerinden aylik | artinmi islemlerinde ilgili islemin gergeklestirilmesi icin tahsil edilen

Ucrettir.

2.1.6.

Asgari: 10.000 USD

Musteri kabulll islemlerde ibraz edilen poligenin kabul siireci igin

iskonto Ucreti

Azami: Aylk %2,5

Eollge' Kabul Azami: Aylk %2,5 tahsil edilen (crettir.
Ucreti

2.2. iIHRACAT iSLEMLERi

Ucretin Adi Ucretin Tutari / Orani Ucretin Tanimi

Akreditif, banka 6deme yukumliltga (BPO), garantili akreditifin
2.2.1. Asgari: 200 USD (Stand-by akreditif, gelen harici garanti, gelen kont-garanti vb.)
ihbar Ucreti Azami: %2,5 misteriye veya bagka bir bankaya ihbar edilmesi durumunda tahsil

edilen Ucrettir.
222, Asgariz 200 USD Akredlt‘lf,. t.Jar?ka odeme yukumlulugu (BPO),_ garantili aktedlhf (S.tand—

L . . by akreditif) islemlerinde amir banka ve amir bankanin ulke riskine

Teyit Ucreti Azami: Aylik %2,5 L L . . L .

gore ddeme garantisi verilmesi nedeni ile tahsil edilen Ucrettir.
2.2.3. Azami: Yeni vade / . .

.. Devam eden islemlerde vade uzatimi, tutar artirimi taleplerine

Vade / Tutar tutar Gzerinden aylik istinaden tahsil edilen Gcrettir
Degisiklik Ucreti | %2,5 ‘
2'2'4'_ " Asgari: 10.000 USD Vadeli akreditiflerde yiiklemeden 6deme vadesine kadar gecen siire
Vadeli Odeme . . S .
oo . Azami: Aylik %2,5 icin tahsil edilen Ucrettir.
Ucreti
2.2.5. Asgari: 1.000 USD Vadeli ihracat alacaginin erken 6denmesi karsiliginda tahsil edilen

Ucrettir.

Vesaik inceleme
Ucreti

Azami: 15.000 USD

2.2.6. Asgari: 300 USD Dis ticaret islemlerinde tahsil icin gonderilen vesaike aracilik edilmesi
Tahsil Ucreti Azami: Aylk %2,5 hizmetleri igin tahsil edilen Ucrettir.
2.3. ITHALAT - iIHRACAT ORTAK iSLEMLERI
Ucretin Adi Ucretin Tutari / Orani Ucretin Tanimi
2.3.1. Akreditif, harici garanti, kontr-garanti, stand-by akreditif, vesaik

mukabili, kabul kredili vesaik / mal mukabili islemlerinde gelen ve
giden vesaikin incelenmesi igin tahsil edilen Ucrettir.

2.3.2.
Degisiklik Ucreti

Azami: 15.000 USD

islem tutar ve vadesi disinda kalan, kredi riski icermeyen degisiklikler
icin tahsil edilen Ucrettir.

2.3.3.
islem Ucreti

Asgari: 200 USD
Azami: %2,5

Dis ticaret islemleri dosya acilisinda operasyonel siireglere istinaden
tahsil edilen Ucrettir.
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2.3.4. Azami: Muhabir Dis ticaret islemlerinde muhabir banka masraflarinin musteri
Muhabir Banka banka tarafindan tarafindan karsilandigi durumlarda pesinen / muhabir tarafindan
Masrafi yansitilan tutar kadar | talep edildiginde misteriden tahsil edilen Ucrettir.

235. Asgari: 200UsD | B T et namfer lemertstaondi tans edren
Odeme Ucreti Azami: %2,5 vag 3

Ucrettir.

3. NAKIiT YONETiIMINE iLiSKiN UCRETLER

3.1. TEDARIKCi FINANSMANI VE DOGRUDAN BORCLANMA SiSTEMi

Ucretin Adi Ucretin Tutari / Orani Ucretin Tanimi

3.1.1.1. DBS Asgar!: 1.647(:70 TL
Azami: Aylk %4,5 Ana firma ve tedarikgiler (saticilar) ile bayilerden (alicilardan)

3.1.1.2. Tedarik¢i | Asgari: 1.647,70 TL operasyonel siregler karsiliginda tahsil edilen Ucrettir.
Finansmani Azami: Aylk %4,5
3.1.2. Mal ve hizmet satisi kapsaminda gergeklestirilen bayi, distribiitor
Tedarikgi Asgari: 1.647,70 TL ya da misterilerinden olan alacaklarinin otomatik olarak bayi /
Finansmani ve Azami: Aylik %4,5 misterilerinin hesaplarindan tahsilati ve varsa tahsilat garantisi icin
DBS Dénem Ucreti ana firmadan ve/veya bayiden tahsil edilen Ucrettir.

3.2. MEVDUAT, KATILIM FONU VE KIYMETLi MADEN DEPO HESAPLARI

Ucretin Adi Ucretin Tutari / Orani Ucretin Tanimi
3.2.1.
Para ve Kiymetli Azami: Tutar

Maden Yatirma / | lizerinden %2,5
Cekme Ucreti

3.2.1.1. Sube Ge¢ | Azami: Tutar

Para Yatirma * Uizerinden %2,5

3.2.1.2. Para Azami: Tutar Hesaba para ve kiymetli maden yatirma ve ¢ekme islemlerinden
Cekme lizerinden %2,5 tahsil edilen ticrettir.

3.2.1.2.1. Giinliik *Sube kanalindan 15.30 sonrasi yapilan para yatirma islemleri igin

Azami: Tutar
lizerinden %2,5

Limit Uzeri Para tahsil edilen tcrettir.

Cekme
3.2.1.2.2. Diger

Subeden Para
Cekme

3.2.1.2.3. Kiymetli
Maden Cekimi
3.2.2.

Bagka Kurulug

ATM’leri /Ortak
ATM’lerden

Azami: Tutar
Uizerinden %2,5

Azami: Diger kurulusa
o6denen tutarin %15

Yapilan islemler fazlasid.

Ucreti Baska kurulus ATM’lerinden / ortak ATM’lerden ticari misterilere
3.2.2.1. Para Azami: Diger kurulusa | verilen hizmetler karsiligindan tahsil edilen lcrettir.

Cekme / Yatirma / | 6denen tutarin %15

Borg Odeme fazlasidir.

3.2.2.2. ATM Azami: Diger kurulusa

Bakiye / Limit / 6denen tutarin %15

Borg Sorgulama fazlasidir.

Miusterinin kendi hesabi icin 250.000 Tiirk lirasina kadar Fibabanka ATMlerinden yapilan para
cekme islemleri ile limit/bor¢/bakiye sorgulama islemlerinden lcret tahsil edilmez.
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3.3. PARA VE KIYMETLI MADEN TRANSFERLERI

Ucretin Tutar

Sube ve Diger
Kanallar

Azami: 79,76 TL

399.000,01 TL ve

internet / Mobil
Bankaciligi ve
Dizenli Odemeler

Azami: 199,41 TL

Ucretin Adi - - - - Ucretin Tanimi
Islem Tutan Islem Kanali Islem Ucreti
internet / Mobil
Bankaciligi ve Azami: 7,97 TL
8.300 TL ve Dizenli Odemeler
altinda ATM Azami: 27,84 TL
sube ve Diger Azami: 39,87 TL
Kanallar
internet / Mobil
BankaC|I!gl ve Azami: 15,96 TL EFT gonderim islemleri
3.3.1. 8.300,01 TL Diizenli Odemeler . .
. X karsihginda tahsil edilen
Elektronik Fon ile 399.000 TL . .. :
. ATM Azami: 55,69 TL Ucrettir.
Transferi (EFT) arasinda

lizerinde ATM Azami: 398,83 TL
sube ve Diger Azami: 797,68 TL
Kanallar
internet / Mobil
Bankaciligi ve Azami: 3,99 TL

8.300 TL ve Diizenli Odemeler

altinda ATM Azami: 13,92 TL
sube ve Diger Azami: 19,94 TL
Kanallar .. . .
- - Havale gonderim islemleri
Intelznetl / Mobil karsiliginda tahsil edilen
Bankaciligi ve Azami: 7,98 TL licrettir.

3.3.2. ﬁfggéog(;)l-n Dizenli Odemeler *Yp havale limitleri
Havale : ATM Azami: 27,85 TL Bankamiz Gise Doviz

arasinda Alis kuru Gzerinden
Sube ve Diger .
Kanallar Azami: 39,88 TL hesaplanmaktadir.
internet / Mobil
Bankaciligi ve Azami: 99,71 TL

399000’01 TL ve Duzenli Cdemeler

lizerinde ATM Azami: 199,42 TL
sube ve Diger Azami: 398,84 TL
Kanallar
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Asgari: 1.417,34 TL

3.3.3. internet / Mobil Bankaciligi Azami: Tutar
Uluslararasi Uzerinden %2
Fon Transferi ve Asgari: 1.417,34 TL

Mesajlasma Ucreti Sube ve Diger Kanallar Azami: Tutar

lizerinden %2
Asgari: 1.4717,34 TL

Azami: Tutar
Uzerinden %2

3.3.3.1. Giden
Fon Transferi

3.3.3.2. Gelen Fon Asgari: 1.1417,34TL | Giden ve ge!en uluslararasi
. Azami: Tutar fon transferi ve SWIFT
Transferi - o . )

Uzerinden %2 benzeri mesajlasma
3.3.3.3. Odeme . islemleri karsihginda tahsil
Kuruluslan Asgar!. 1417,34TL edilen ucrettir.

L, Azami: Tutar
Uzerinden .

R . _ Uzerinden %2
Gonderilen
3.3.3.4. Odeme Asgari: 1.417,34 TL
Kuruluglar Azami: Tutar
Uzerinden Gelen tizerinden %2
3.3.3.5.
Uluslararasi Asgari: 1.417,34 TL
Fon Transferi Azami: Tutar
Sorgulama / Gzerinden %2
Mesajlasma Ucreti
3.3.4.

Kiymetli Maden -
Transfer Ucreti

internet / Mobil
Bankaciligi ve Azami: 3,99 TL
8.300 TL ve Diizenli Odemeler
altinda ATM Azami: 13,92 TL
sube ve Diger Azami: 19,94 TL
Kanallar ) )
- - Kiymetli maden transferi
Internet /v Mobil . karsiliginda tahsil edilen
Bankaciligi ve Azami: 7,98 TL ticrettir.
) 8.300,01 TL Diizenli Odemeler *Yp havale limitleri
3.4.1.B i i . . . o
3.3.4 anka lci ile 399.000 TL ATM Azami: 27,85 TL Bankamiz Gise Doviz
arasinda Alis kuru Gizerinden
Sube ve Diger .
Kanallar Azami: 39,88 TL hesaplanmaktadir.
internet / Mobil
Bankaciligi ve Azami: 99,71 TL
399.000,01 TL ve Diizenli Odemeler
lizerinde ATM Azami: 199,42 TL
sube ve Diger Azami: 398,84 TL
Kanallar
3.3.4.2. Diger i
Banka
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8i3°‘; TLve Azami: 7,97 TL
altinda FAST gonderim islemleri

3.3.5. Fonlarin 8.300,01 TL karsiliginda tahsil edilen
Anlik ve Siirekli ile 399.000 TL Azami: 15,96 TL Ucrettir.
Transferi (FAST) arasinda

399.000,01 TL ve
Uzerinde

internet / Mobil
Bankacilig

Azami: 199,41 TL

Uluslararasi fon transferi ve mesajlasma (icretlerinde, muhabir banka masraflarinin musteri
tarafindan karsilandigi durumlarda, muhabir tarafindan talep edilen tutar kadar musteri
hesaplarindan masraf alinmaktadir.

Ucretin Adi Ucretin Tutan Ucretin Tanimi
Kiralik Kasa (Kiguik) 9.750 TL
3.4.1. . Kiralik kasa hizmeti karsiliginda tahsil
Kiralik Kasa Ucreti Kiralik Kasa (Orta) 13.000TL edilen Ucrettir.
Kiralik Kasa (Buyuk) 16.250 TL

Ucretin Adi Ucretin Tutari / Orani Ucretin Tanimi

3.5. Asgari: 50 TL
Aracilik Hizmetleri | Azami: %7,5
3.5.1. .
Fatura / Kurum ::g:: 05/07T5L Uglinct kisilerin fatura tahsilat, sans oyunu ddemeleri gibi
Odemesi i islemlerinde tahsilatlarina aracilik yapilan taraflardan alinan Ucrettir.
3.5.2.

- " Asgari: 50 TL
Ta‘hsﬂat/ Qdeme Azami: %75
Hizmetleri

Ucretin Adi Ucretin Tutar1 / Orani Ucretin Tanimi
A Bankanin Gglinci kisilere
Belgenin diizenlenme | . o
3.6. o . o6dedigi tutarlar, banka
tarihinden sonraki .
Belge ve ik yil tarafindan resen tahsil
Bilgilendirme edilir.
Ucreti Bir yilin Gizerindeki
. y Azami 100 TL alinabilir.
islemler
Sayfa basina tahsil edilir.
Basili olarak génderilen
3.6.1. liye is yeri ekstrelerinde, | Ticari musterilerin anlik ya da periyodik
Basili Ekstre 5,40 TL sayfa basina tahsil olarak hesap 6zetleri ve hesap arastirma
Gonderimi edilen Ucrete ek olarak | talepleri icin tahsil edilen Gcrettir.
licUncd kisilere 6denen
tutarlar tahsil edilir.
R Bankanin Gglinci kisilere
Belgenin dliizenlenme | .
o . o6dedigi tutarlar banka
tarihinden sonraki .
3.6.2. Arsiv ik yil tarafindan resen tahsil
Arastirma edilir.
Bir yilin Gzerindeki . -
. y Azami 150 TL alinabilir.
islemler
Fibabanka A.S.
Esentepe Mahallesi Bilyiikdere Caddesi No:129 Biiylik Miikellefler V.D. 2090007808 BiOP#323T090226V12T
Sisli 34394 istanbul Sicil Numarasi : 272902

fibabanka.com.tr Mersis Numarasi: 0209000780814852



Fibabanka

3.7. CEK iSLEMLERI

Ucretin Adi

Ucretin Tutari / Orani

Ucretin Tanimi

3.7.1.

Cek Defteri ve
Cek Diizenleme
Ucreti

Azami: Yaprak basina
12.500 TL

Cek Diizenleme

12.500 TL

3.7.1.1. .

Cek Defteri Azami: Yaprak bagina | Cek defteri teslimi ile seyahat ceki, bloke cek ve garantili cek gibi 6zel
(Yaprak Basi) 12.500 TL nitelikli cek diizenleme islemi karsiliginda tahsil edilen {crettir.
3.7.1.2. Azami: Yaprak basina

Cek Diizenleme 12.500 TL

3.7.1.3. .

Hzeli Nitelikli Azami: Yaprak basina

3.7.2.
Cek iade Ucreti

Azami: Yaprak basina
12.500 TL

Tahsile / teminata verilen g¢eklerin bankadan iadesi istenmesi
durumunda yapilan operasyonel islemler karsiliginda tahsil edilen

Ucrettir.

Asgari: Cek basina

Ayni Banka Ceki

3.7.3.

Cek Tahsilat 500 Tl.'

Ucreti Azami: Cek toplam
tutar Gzerinden %20
Asgari: Cek basina

3.7.3.1. 500 TL

Azami: Cek toplam
tutari tzerinden %20

Asgari: Cek basina

Déviz Cekleri
Tahsilati (Diger
Banka)

3.7.3.2. 500 TL

Diger Banka Ceki | Azami: Cek toplam
tutari Gzerinden %20

3.7.3.3. Asgari: Cek basina

500 TL
Azami: Cek toplam
tutari Gizerinden %20

Cek tahsil islemleri ile yabanci banka c¢eklerinin istira edilmesi
islemleri icin tahsil edilen (crettir.

3.7.4.

Cek Belgelendirme
ve Diizeltme
islemleri Ucreti

Azami: Cek basina
12.500 TL

3.7.4.1.
Karsiliksiz Cek
Belgelendirme

Azami: Cek basina
12.500 TL

Karsiliksiz cek belgelendirme ve dizeltme islemlerinden tahsil edilen

Ucrettir.

(3;;37k.1).i2i.zeltme Azami: Cek basina
Hakki 12.500 TL
Fibabanka A.S.
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Ucretin Adi Ucretin Tutar1 / Orani Ucretin Tanimi
3.8.1.
Senet Azami: Senet basina Tahsile / teminata alinan senetlerin akibetleri hakkinda kesideciye /
Bilgilendirme 12.500 TL hamile iletilen bilgilendirmeler karsiliginda tahsil edilen Ucrettir.
Ucreti

Tahsile / teminata alinan senedin hamil tarafindan bankadan
geri alinmasi veya protesto edildikten sonra hamile iade edilmesi
durumunda tahsil edilen Ucrettir.

3.8.2. Azami: Senet basina
Senet iade Ucreti | 12.500 TL

3.8.3.

Senet Protesto Azami: Senet basina

: e . 12.500 TL
Islemleri Ucreti . _ . )
3.83.1 Azami:Senct basina | sonra potest kaydin alcnimas, i tahsi
Senet Protesto 12.500 TL G . P Y ¢
edilen Ucrettir.
:;esr;z;zProtesto Azami: Senet basina
12.500 TL
Kaldirma
3.8.4. Asgari: 500 TL
Senet Tahsile Azami: Senet toplam
Alma Ucreti tutar Gzerinden %20
3.84.1 Asgari: 500 TL
Ayni Banka Senet | Azami: Senet toplam | Senetlerin tahsile alinmasi karsiliginda tahsil edilen Gcrettir.
Tahsili tutar Gzerinden %20
3.8.4.2 Asgari: 500 TL
Muhabir Banka Azami: Senet toplam
Senet Tahsili tutari Gzerinden %20

4. ODEME SiSTEMLERINE iLiSKiN UCRETLER

Ucretin Adi Ucretin Tutan / Ucretin Tanimi
Orani
4.1.1. Uye is yerlerine tahsis edilen masaistii / mobil / dial up / ADSL/ IP /
Fiziki POS Yazilim OKC (yazar kasa POS) vb. cihazlar ile aksesuarlarin (pinpad, QR okuyucu
Ayhk 500 TL . S .
/ Donanim / vb.) tedarigi, kurulumu, bakimi, onarimi, yazim giincellemesi hizmetleri
Bakim Ucreti icin tahsil edilen aylik Gcrettir.BSMV harigtir.
1.2, L ) - "
4 Yilhk: Uye is yerlerine tahsis edilen sanal POS yazilimlarinin tedarigi, kurulumu
Sanal POS Yazilim .. L L S .
7.000 TL ve yazilim giincellemesi hizmetleri igin tahsil edilen lcrettir.BSMV
/ Donanim / Aylik: 500 TL harictir
Bakim Ucreti yik: G
4.1.3 Banka tarafindan Gye is yerlerine tedarik edilen POS ve ilgili cihaz ve
Kayip / Hasarli 7000 TL aksesuarlarin, is yeri tarafindan bankaya iade edilmedigi veya kullanici
POS ve ’ hatasi sebebi ile hasara ugradigi durumlarda tahsil edilen Gcrettir.BSMV
Aksesuar Bedeli harictir.
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Ucretin Adi Ucretin Tutari / Orani Ucretin Tanimi
4.2.1.1. Azami: Ayhk
Uye is Yeri Ucreti | referans oraninin Azami: %3,56*
Pesin 3,11% fazlasi*
Azami: Taksitsiz
islemlerde gecerli
?Joze.li.z\.(eri Ucreti olan azami lye is
Y _5 . .. | yeri Ucretine her bir | %1,78
Taksit (llave Taksit o . .
taksit icin bu Gcretin . S . . .
Orani) en fazla Taksitsiz (pesin) islemler icin yurt ici kredi
%50 fazlas, kart1 azami oran 3,56%, Banka karti azami
oran 1,04%’dir. Bsmv dahil degil.
4.2.1.3.
Uye is Yeri Ucreti . I
Pesin (Yurt Disi %1,90(Bsmv Dahil Degildir.)
Kartlar)
4.2.1.4.
Uye is Yeri Ucreti
(Kapali Devre Kart -
Sistemleri)
islem tutarinin, taraflarca belirlenen tarihten
4.2.2, % 32 49%* once Uye is yerinin talebi dogrultusunda
Bloke Coziim e serbest kullanimina aktarilmasi halinde tahsil
Ucreti edilen Ucrettir. Banka kart:25,31% BSMV
dahil degildir.

* Actklama: T.C. Merkez Bankasi tarafindan belirlenmekte olup, her ayin sondan besinci is glinii
ilan edilen referans orana gore degiskenlik gbsterebilmektedir.
** Uygulanan yillik faiz oranidir.

Ucretin Adi Ucretin Tutari / Orani Ucretin Tanimi
431 Kart programinin isletim maliyeti, operasyonel
Ticari Kart Azami: 1500 TL (BSMV Haric) n'.na'llyetler, .bl|gl islem maliyeti ve 6diil ve |nd|r|m
L . gibi avantajlarin sunulmasindan kaynakl maliyetler
Uyelik Ucreti o T .
icin tahsil edilen Gcrettir.

Fibabanka ATM | Azami: Nakit avans

ve subelerinden | tutarinin %21’idir. . . o
4.3.2. . Ticari kart sahibinin ticari kartina tahsis edilen limit
Nakit Avans Iurt IIGI diger Gzerinden nakit avans kullanmasina istinaden tahsil
Ucreti urulug is 9 edilen Ucrettir.

ATMsinden ve Azami: %3,5+ 0,5 TL

subesinden

5. DORT KATEGORiI KAPSAMINDAKi OZEL URUN VE HiZMETLER

o Ucretin Tutan N
Ucretin Adi / Ucretin Tanimi
Orani
Cok bankali kredilerde, genis bir banka grubunun finansmana katiiminin
5.1.1. saglanmasi amaciyla (kredinin tahsisi, kredi s6zlesmesinin imzalanmasi
Koordinatér Serbest ve/veya kredi kullandirrmindan bagimsiz olarak) kredilendirme stirecinde
Banka Hizmeti borglu, bankalar, danismanlar ve sirecin tiim ilgili taraflarinin koordine
edilmesine iliskin saglanan hizmetler igin tahsil edilen lcrettir.
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Tek veya ¢ok bankali finansmanlarda, gerek ticari misteri ile bankalar
arasindaki, gerekse bankalarin birbirleri arasindaki koordinasyonun ve

Kiymetli Evrak ya
da Nakit Hasilat
Toplama-Teslimi
/ Kiymetli Maden

Yapilacak hizmet
sozlesmesiile
Ucret belirlenir.

5.1.2. Tek veya sozlesmeyle belirlenmis gérev paylasimindan kaynakh yukiamltliklerin
Cok Bankali yerine getirilmesini iceren hizmetler i¢in tahsil edilen Ucrettir. Bu kapsamda
Finansmanlarda Serbest bankalar, ticari misteri ile yapilacak s6zlesmede gérev ve sorumluluklarin
Temsilcilik acikca belirlenmis olmasi sartiyla, “Kredi Temsilcisi” ve “Teminat Temsilcisi”
(Agent) basta olmak lizere “Odeme Temsilcisi”, “Sigorta Temsilcisi”, “Finansal
Hizmetleri Model Temsilcisi”, “Teknik isler Temsilcisi”, Cevre Temsilcisi, Trafik Temsilcisi

“Tirev islemler Temsilcisi”, “Dokiimantasyon Temsilcisi” ve “Kredi Verenler

Arasi Temsilci” gibi temsilcilik gérevleri Ustlenebilirler.

5.2.DIS TiCARET

521 Dis ticaret islemine konu yurt disinda yerlesik firma hakkinda, kredi
Yurt Digi Firma Serbest f:le.gerllllglnm Ol¢lilmesine yoneI|I.<, tu?arlnve ﬁ-nansal bilgileri |.geren. N
. istihbarat raporunun hazirlanip ticari misteriye sunulmasi hizmeti igin
Istihbarat o .

tahsil edilen ucrettir.

5.3.NAKIT YONETiMmI

5.3.1.

Nakit para, kiymetli evrak veya kiymetli madenin misterinin adresinden ya
da belirli bir noktadan teslim alinmasi veya misterinin adresine ya da belirli
bir noktaya teslim edilmesi hizmeti icin tahsil edilen lcrettir.

Uyumlu Ekstreler

(Yrlhk)

Teslimleri
5.3.2 Musterilerin muhasebe sistemleri ile entegre galisabilen, misteri talebi ile
('.")'ze:l .Sistem Azami: 4.000 TL | 6zel olarak gelistirilen bankacilik islemleri igin ftp, web servis, XML, SWIFT,

APi vb. sistemler araciligiyla hesap dzetlerinin/hareketlerinin iletiimesi igin
tahsil edilen Ucrettir.

Bankaya tahsil amaciyla verilen ¢ek ve senet bilgi girislerinin yapiimasi
ve banka tarafindan vekalete istinaden ¢ek ve senetlerin cirolanmasi

Uriinii

>.3.3. Azami: 2.500 TL | hizmetlerini iceren, ayni zamanda ¢ek ve senet gorintilerinin ve akibet
Cek ve Senet . S .. . . . Lo . L
(Dénemsel) bilgilerinin firmaya génderilmesine ve musterilerin ¢ek tahsil islemlerini

Entegrasyonu . . M . .
banka kayitlariyla muhasebelestirmesine olanak saglayan sistemler igin
tahsil edilen (crettir.

5.3.5. Mobil ve internet Bankaciligi kanallari araciliiyla EFT saatleri disinda ve

Nobetci Transfer | Azami: 50 TL hafta sonu farkli bankadaki hesaplara gergeklestirilen para transferi hizmeti

icin tahsil edilen Ucrettir.

5.3.6.
Giivenli 6deme
Sistemi

Azami: 243,84 TL

Tiirkiye Noterler Birligi Giivenli Odeme Ucreti Sistemi olarak BSMV Dahil
olarak tahsil edilecektir.

isbu form ile diizenlenen tiim Ucret ve komisyonlarda BSMV harictir. Yalnizca kredi kart tyelik
Ucreti icin BSMV dahil licret bilgisi verilmistir.Okuyup uygun bulmaniz durumunda «PROCESSDATE»
tarihinde dizenlenmis bu 2 (iki) nisha formu imzalayarak 1 (bir) nlishasini saklayiniz.

Liitfen asadidaki alana “isbu Form’un bir niishasini elden teslim aldim.” yaziniz.

isbu formun bir NGShaSINI €IdEN .......cociveiiiiciceece e
Ad Soyad
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